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Proceso de rediseño de Brooklyn y estado del proyecto

Pausa por COVID-19
Otoño de 2020 - Verano de 2021

Inicio del proyecto
Otoño de 2019

 Jornada de puertas abiertas
 Divulgación pública en la calle
 Encuestas

Análisis de datos y 
divulgación pública

Invierno de 2020

 Informe publicado sobre las 
condiciones existentes

Rediseño de la red y desarrollo de 
un proyecto de plan

Primavera de 2020 - Otoño de 2022

 Publicación del proyecto de 
plan (diciembre de 2022)

Publicación del proyecto de 
plan y divulgación pública

Invierno/primavera de 2023
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Velocidades bajas
• La velocidad de los autobuses sigue disminuyendo año tras año
Confiabilidad del servicio
• El desempeño en cuanto a la duración del viaje del cliente 

(CJTP) fue de un 69% en 2019
Disminución de la cantidad de pasajeros
• El número de viajeros de autobús antes de la pandemia estaba 

en constante descenso
• El número de pasajeros en Brooklyn ha comenzado a

recuperarse, y el rediseño de Brooklyn ofrece la oportunidad de 
hacer el servicio de autobús aún más atractivo para nuestros 
clientes

Brooklyn está creciendo y evolucionando, con cambios demográficos y en los patrones de viaje. 
Mientras tanto, la red de autobuses de Brooklyn no ha cambiado sustancialmente en décadas. 
A medida que las necesidades de nuestros clientes cambian, nosotros debemos cambiar con ellas.*

¿Por qué rediseñar la red de autobuses de Brooklyn?

*Utilizamos los datos de transporte de pasajeros anteriores a la pandemia para fundamentar nuestras propuestas en el proyecto de plan.

Brooklyn
May 2014 7.42
May 2015 7.38
May 2016 7.25
May 2017 7.18
May 2018 7.14
May 2019 7.02
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¿Cómo estamos rediseñando la red de autobuses?
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Prioridades de los clientes

Servicio frecuente
Los clientes quieren que el autobús llegue 
con más frecuencia

Viajes más rápidos
Los clientes expresaron su preocupación 
por los retrasos, la lentitud del servicio de 
autobuses y la congestión

Servicio fiable
Los clientes quieren poder confiar 
en que los autobuses lleguen cuando se 
supone que deben hacerlo

Mejores conexiones
Los clientes quieren mejorar las conexiones 
intra e interdistritos

Facilidad de uso
Los clientes quieren un servicio de autobús 
sencillo 
y fácil de entender

Durante nuestra divulgación inicial, preguntamos a los clientes cómo debíamos priorizar nuestros 
esfuerzos para desarrollar una mejor red de autobuses. Respondieron con las cinco prioridades a 
continuación, que son los objetivos del rediseño.
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Estrategias de rediseño

Simplificación de la red
• Un trazado más recto y directo
• Nuevos tipos de rutas
• Servicio menos redundante y menos variantes de rutas

Mejora de la conectividad
• En algunos lugares, mejorar la red de frecuencias
• En otros lugares, maximizar los centros de conectividad
• Crear nuevas conexiones a destinos clave
• Reforzar los viajes en autobús interdistritos hacia Queens

Mejora de la confiabilidad
• Evitar las calles estrechas y eliminar los giros

Mejora de la frecuencia
• Construir una mejor red de frecuencia durante todo el día
• Reasignar el servicio para adaptarlo a los cambios de ruta y 

satisfacer mejor las necesidades de los clientes
Equilibrio de las paradas de autobús
• Aumentar la distancia entre paradas para agilizar los autobuses 

y mejorar la fiabilidad para los clientes
• Mejorar la distancia promedio de las paradas en función de 

los nuevos tipos de rutas
Ampliación de la prioridad de los autobuses con el DOT de 
Nueva York
• Más vías de autobuses, carriles de autobuses y otros 

tratamientos para agilizar el servicio y mejorar la fiabilidad

Hemos implementado las siguientes estrategias para conseguir las cinco prioridades de los clientes:

¿Cómo estamos rediseñando la red de autobuses?
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Simplificación de la red

Un trazado más recto y directo
• Menos giros y menos desvíos significan menos tiempo 

parado en las intersecciones y más tiempo en movimiento
• Consolidar rutas paralelas cercanas en una sola calle para 

aumentar la frecuencia en esa sección y simplificar la red

Servicio menos redundante y menos variantes 
de rutas
• Las rutas sirven a un propósito, de modo que los clientes 

sepan qué ruta tomar sin mirar la señal de destino
• Las rutas múltiples que sirven el mismo corredor no 

necesitan hacer todas las paradas

¿Cómo estamos rediseñando la red de autobuses?

Nuevos tipos de rutas
• Los nuevos tipos de rutas tienen directrices de diseño más específicas para la separación de paradas y las frecuencias, lo que 

permite a los clientes saber qué tipo de servicio pueden esperar en su ruta

Adriana vive en Clarkson Av & Albany Av en East
Flatbush, trabaja en una biblioteca en Fort
Hamilton Pkwy & 68 St en Dyker Heights

Un traslado en dos autobuses le toma más de 60
minutos

La optimización de B16 para evitar las calles
estrechas y su extensión a Clarkson Av elimina el
transbordo y puede hacer que ahorre hasta 10
minutos

Reducciones del tiempo de viaje: Hasta 10 minutos

Traslados de los clientes
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Mejora de la conectividad

Mejorar la red de autobuses para 
crear nuevas conexiones
Crear nuevas rutas para abordar 
las brechas de la red de 
autobuses
Reforzar los viajes en autobús 
interdistritos hacia Queens 
• Cada una de estas estrategias amplía 

el acceso dentro del distrito y más allá

• Crear nuevas oportunidades de viaje, 
reducir el tiempo de desplazamiento y 
aumentar el alcance de nuestra 
red de autobuses accesibles de 
conformidad con la Ley sobre 
Estadounidenses con Discapacidades 
(ADA)

¿Cómo estamos rediseñando la red de autobuses?

Gateway 
Center

James vive en Avenue H y Albany Av en Flatlands, acaba de
conseguir un trabajo en Gateway Center en East New York.

Un traslado de 6.7 millas le toma cerca de 60 minutos y dos rutas de
autobuses

La nueva ruta B5 LTD de Gravesend a Gateway Center proporciona
una conectividad directa este-oeste al centro comercial Gateway
Center con paradas limitadas

James podría ahorrar hasta 5 minutos y eliminar un transbordo

Traslados de los clientes

Reducciones del tiempo de viaje: Hasta 5 minutos
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Mejora de la frecuencia

Construir una mejor red de frecuencia 
durante todo el día
• Adicionales estratégicos para ampliar la red 

existente con frecuencia durante todo el día

• Rutas interdistritales

• Rutas de este-oeste en el sur de Brooklyn

• Muchas rutas limitadas y todas las rutas que 
atraviesan la ciudad tendrían una frecuencia de 
10 minutos o menos entre las 6 a. m. y las 
8 p. m. en días laborables

Reasignar el servicio para adaptarlo a los
cambios de rutas y satisfacer mejor las 
necesidades de los clientes
• 24 rutas con aumento al menos en un periodo

¿Cómo estamos rediseñando la red de autobuses?



¿Cómo estamos rediseñando la red de autobuses?
Tipos de rutas (red local)

Para mejorar la legibilidad de la red de autobuses y adaptar las rutas 
a las necesidades de los clientes, proponemos cuatro tipos de rutas 
codificadas por colores
Cada tipo de ruta sirve para un propósito particular con diferentes 
pautas para el espaciamiento de las paradas y la frecuencia del 
servicio
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Rutas locales (verde)
Conectar los vecindarios locales
• Distancia promedio de las paradas de entre 

1,000 y 1,320 pies
• La frecuencia varía según los pasajeros

Rutas "Rush" (púrpura)
Conectar los vecindarios de los distritos de la 
periferia rápidamente con el subterráneo
• La distancia promedio de las paradas en el 

tramo local es de 1/4 de milla (1,320 pies)
• Más frecuente durante las horas pico

Rutas limitadas (rojo)
Servir a los corredores de alta demanda con un servicio frecuente
• La distancia promedio entre las paradas es de aproximadamente 1/3 de 

milla (1,760 pies)
• En general, el servicio frecuente durante todo el día (frecuencia de 10 

minutos o menos entre las 6 a. m. y las 8 p. m. en días laborables)

Rutas que atraviesan la ciudad (SBS) (azules)
Conectar destinos clave a través de distancias más largas
• La distancia promedio entre las paradas es de aproximadamente 1/2 de 

milla (2,640 pies)
• El servicio frecuente durante todo el día (las rutas tienen una frecuencia 

de 10 minutos o menos entre las 6 a. m. y las 8 p. m. en días 
laborables)
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Equilibrio de las paradas de autobús

Distancia promedio entre paradas existentes y propuestas

Tipos de rutas con nuevas pautas de espaciado 
promedio de paradas

Aumentar la distancia entre paradas para agilizar los 
autobuses y mejorar la fiabilidad para los clientes
• Cada parada de autobús eliminada ahorra unos 20 segundos en 

promedio; esto puede traducirse en un notable ahorro de tiempo 
de viaje y una mayor fiabilidad a lo largo de toda la ruta

• Mantiene las paradas con gran afluencia de pasajeros, que 
proporcionan conexiones clave y sirven a las instalaciones de la 
comunidad

¿Cómo estamos rediseñando la red de autobuses?

Tipo de ruta
Distancia promedio 

entre paradas 
existentes

Distancia promedio 
entre paradas
propuestas

Rutas locales 830 pies 1,100 pies

Rutas limitadas 1,586 pies 1,621 pies

Rutas rápidas (Rush) N/A 1,556 pies

Rutas que atraviesan la ciudad 
(SBS)

2,466 pies 2,465 pies

Rutas exprés 1,387 pies 1,685 pies

Clara vive en Ashford St & Stanley Av en East New York,
toma B20 hacia el subterráneo para viajar a consultas
regulares en Woodhull Hospital

Su viaje de ida toma alrededor de 50 minutos (~30 minutos
en el autobús)

Con el equilibrio de las paradas de autobús, la optimización
de la ruta y la ruta rápida B20 (Rush) propuesta, Clara
podría ahorrar ~5 minutos en su viaje

Traslados de los clientes

Reducciones del tiempo de viaje: Hasta 5 minutos
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Ampliación de la prioridad de los autobuses con el DOT de Nueva York

Más vías de autobuses, carriles 
de autobuses y otros 
tratamientos de prioridad para 
autobuses para agilizar el 
servicio y mejorar la fiabilidad

• NYC DOT ha identificado 17 corredores 
prioritarios potenciales de autobús para 
complementar el proyecto del plan

• Los corredores se identificaron 
basándose en varios criterios, incluido 
dónde el proyecto de rediseño propone 
aumentos de servicio

¿Cómo estamos rediseñando la red de autobuses?



Presentamos 
la nueva
red de autobuses
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Cambios de ruta
69 rutas totales propuestas
• 9 rutas nuevas

• 15 rutas con un cambio 
menor en la ruta

• 7 rutas con un cambio 
importante en la ruta

• 7 rutas extendidas

Resumen de los cambios propuestos en la red local de autobuses

Etiquetas de rutas
• 9 etiquetas de rutas nuevas

• 4 etiquetas de rutas retiradas (la mayoría tienen una nueva 
etiqueta o están combinadas con otras rutas)

• 8 rutas acortadas

• 3 rutas extendidas en un 
extremo, acortadas en el otro

• 4 rutas con ramificaciones

• 14 rutas con cambios de 
parada solamente

• 2 rutas sin cambios de ruta ni 
de paradas

Cambios de frecuencia
• 24 rutas con aumento al menos en un periodo

• 6 rutas nocturnas adicionales



Cambios de ruta
• 9 rutas existentes, pero muchas tienen 3 o 4 variantes
• Aumentar la legibilidad de la red mediante la creación 

de un número nuevo de ruta para cada variante
• Por ejemplo:

• BM1 es una variante de la zona Downtown solo en 
horas pico

• BM1c es una variante de la zona Downtown/Midtown 
fuera de las horas pico

• BM31 es una variante de la zona Midtown solo en 
horas pico

• Un total de 19 rutas exprés del proyecto del plan
• Rutas ‘X’ renombradas como rutas ‘BM’
• En general, se proponen cambios menores en la ruta
• Se propuso que BM1/2/3/4 funcionen en ambas 

direcciones en Water St en Lower Manhattan, en lugar 
de utilizar el circuito de una sola dirección existente

• Todas las rutas reciben equilibrio de paradas
• Todas las rutas tienen alguna propuesta de reducción 

de frecuencias o tramos debido a la baja afluencia de 
pasajeros en algunos viajes
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Resumen de los cambios propuestos 
en la red de autobuses exprés

Presentamos la nueva red de autobuses

Manhattan

Solo a Downtown

A Downtown/Midtown

Solo a Midtown



Cómo leer un perfil de ruta
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Cómo hacer comentarios

Los clientes pueden dar sus comentarios a través de diversos 
medios:
• En uno de los 18 talleres públicos virtuales, uno para cada 

distrito comunitario en Brooklyn (horario en la próxima 
diapositiva)

• A través de Remix, un mapa interactivo basado en la web
o Los clientes pueden ver todas las rutas propuestas 

y las paradas en detalle, compararlas con las rutas 
existentes y publicar comentarios en lugares geográficos 
específicos

o Se puede acceder a Remix desde una computadora de 
escritorio o un dispositivo móvil, donde las personas 
pueden ver las paradas y las frecuencias por ruta para 
toda la red de autobuses de Brooklyn

• A través de nuestro portal de comentarios en el micrositio de 
Rediseño de la red de Autobuses de Brooklyn
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Cómo hacer comentarios

17

18 talleres virtuales por distrito comunitario: horario propuesto
Todos los talleres de 6:30 a 8:30 p. m. con sesiones que comienzan a las 6:30 p. m. y a las 7:30 p. m.

Fecha Distrito comunitario Vecindarios cubiertos

Miércoles, 11 de enero Distrito comunitario 1 East Williamsburg, Greenpoint, Northside, Southside, Williamsburg

Jueves, 12 de enero Distrito comunitario 2 Boerum Hill, Brooklyn Heights, Clinton Hill, Downtown Brooklyn, DUMBO, Fort Greene, Fulton Ferry, Navy Yard, Vinegar Hill

Jueves, 17 de enero Distrito comunitario 3 Bedford-Stuyvesant, Stuyvesant Heights, Tompkins Park North

Jueves, 19 de enero Distrito comunitario 4 Bushwick

Jueves, 24 de enero Distrito comunitario 5 Broadway Junction, City Line, Cypress Hills, East New York, Highland Park, New Lots, Spring Creek, Starrett City

Jueves, 26 de enero Distrito comunitario 6 Carroll Gardens, Cobble Hill, Columbia St, Gowanus, Park Slope, Red Hook

Jueves, 31 de enero Distrito comunitario 7 Sunset Park, Windsor Terrace

Jueves, 2 de febrero Distrito comunitario 8 Crown Heights, Prospect Heights, Weeksville

Martes, 7 de febrero Distrito comunitario 9 Crown Heights South, Prospect Lefferts Gardens, Wingate

Jueves, 9 de febrero Distrito comunitario 10 Bay Ridge, Dyker Heights, Fort Hamilton

Lunes, 13 de febrero Distrito comunitario 11 Bath Beach, Bensonhurst, Gravesend, Mapleton

Jueves, 16 de febrero Distrito comunitario 12 Borough Park, Kensington, Ocean Parkway

Martes, 21 de febrero Distrito comunitario 13 Brighton Beach, Coney Island, Gravesend, Homecrest, Sea Gate, West Brighton

Jueves, 23 de noviembre Distrito comunitario 14 Ditmas Park, Flatbush, Manhattan Terrace, Midwood, Ocean Parkway, Prospect Park South

Miércoles, 1 de marzo Distrito comunitario 15 Gerritsen Beach, Gravesend, Homecrest, Kings Highway, Manhattan Beach, Plumb Beach, Sheepshead Bay

Jueves, 2 de marzo Distrito comunitario 16 Broadway Junction, Brownsville, Ocean Hill

Martes, 7 de marzo Distrito comunitario 17 East Flatbush, Farragut, Flatbush, Northeast Flatbush, Remsen Village, Rugby, Erasmus

Jueves, 9 de marzo Distrito comunitario 18 Bergen Beach, Canarsie, Flatlands, Georgetown, Marine Park, Mill Basin, Mill Island, Paerdegat Basin



Lugares de divulgación pública en la calle
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Rediseño de la red de 
autobuses de Brooklyn

PROYECTO DE PLAN

¡Muchas 
gracias!

Página web del proyecto: 
https://new.mta.info/project/brooklyn-bus-
network-redesign
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