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1. 简介

•  项目状态

•  为什么要重新设计 Queens 巴士交通网？

•  顾客优先事项 1
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高峰 简介

Queens 巴士交通网重新设计是 Metropolitan Transportation Authority (MTA) 致力于实现纽约市
巴士交通网现代化、按区改善巴士服务的更大蓝图的一部分。在过去几十年里，纽约市经历
的增长和变化可谓翻天覆地，但巴士交通网却没有紧跟顾客不断变化的需求。同时，巴士客
流量下降，随着交通状况日益恶化，巴士速度变慢，可靠性也下降。多年来，MTA 对单条线
路进行了保守和阶段性改造，但巴士交通网重新设计是一次难得的机会，能够通过全新的视
角全面地审视巴士交通网，以满足顾客优先事项为目标：可靠的服务、更快的出行、更好的
连接和简化服务。

2022 年 3 月发布 Queens 新规划草案后，我们完成了广泛的公众宣传工作流程，与乘客和其
他利益相关者互动，收集反馈意见，为下一阶段的规划流程提供信息。我们通过这项反馈制
定了拟议最终方案。在本报告中，我们将讨论 Queens 巴士交通网重新设计流程、我们通过宣
传工作收到的顾客反馈以及我们如何将这些反馈整合到我们的拟议巴士交通网中。 

本报告详细介绍了对构成 Queens 巴士交通网的线路、站点、发车频率和服务运行时间跨度
的拟议变更。它还演示了我们提供巴士服务的新方法——动态响应和适应顾客需求和出行 
模式，并将可用资源分配到能产生最大影响的方面。因此，本报告的发布不代表我们在 

Queens 巴士交通网方面的工作随之结束。在接下来的几个月中，我们将与顾客、合作伙伴和
利益相关者合作，收集有关拟议最终方案的反馈，以确保我们在实施过程中满足他们的不同
需求。本报告更加详细地阐述了我们的公众宣传流程。 
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并制定原始
规划草案
发布原始规划草案

Covid-19 暂停 
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制定新规划
草案
发布新规划草案

制定拟议
最终方案
发布拟议最终方案

数据分析
和公众
宣传
发布目前状况报告
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2019 年 4 月 2019 年 12 月 2020 年 3 月 2022 年 3 月 2023 年

2020 年第 1 季度 2021 年 12 月 2022 年
第 2/第 3 季度

2024 年

最初的规划
草案公众
宣传

最初的规划
草案被
撤回

新规划草案
公众
宣传

拟议最终
方案公众
宣传
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高峰 简介

项目状态我们是如何取得目前的进展的？
Queens 巴士交通网重新设计于 2019 年 4 月启动，第一次公众宣传的工作侧重于全面考察顾
客意见，了解他们改善 Queens 巴士服务的优先事项。我们通过在线和实地方式调查了顾客
的意见，于 2019 年 5 月和 6 月在 Queens 举办了九场开放参观活动，并开展了许多街头参与 
活动，以帮助让更多的人了解该项目。

在公众开放参观活动后，我们继续收集数据，并生成了《目前状况报告》。该报告于 2019 年  

9 月发布，概述了 Queens 的人口、就业和人口趋势等关键指标，并分析了本区当前的巴士服
务运行情况。

2019 年 12 月，我们发布了《 Queens 巴士交通网重新设计规划草案》，为 Queens 展现 
了一个全新的巴士交通网，目标和策略聚焦于可靠的服务、更快的出行、更好的连接和简
化服务。在此次发布后的三个月里，我们在 Queens 举办了很多宣传活动，包括研讨会； 
社区委员会演讲；面向民选官员、民间组织、公共交通倡导者以及其他利益相关者的简报；
以及在地铁站和巴士枢纽直接向顾客宣传。在本项目暂停之前，我们通过这些工作收到了 
超过 11,000 条评论。

2020 年 3 月，由于 COVID-19 疫情，我们作出了暂停巴士交通网重新设计计划的艰难决定，
以确保资源集中在最需要的地方——特别是尽快安全地输送我们的必要行业工作者，以应对
突发公共卫生事件。在此期间，我们分析了公众意见，并根据我们收到的反馈，决定撤回最
初的规划草案，通过这些顾客意见的视角重新审视 Queens 巴士交通网，从而重新启动计划。
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高峰 简介

2022 年 3 月，我们发布了新规划草案——这是一项根据顾客反馈重新设想的规划。在本规划
中，我们力求解决顾客担忧的主要问题，同时还要权衡利弊，运用网络重新设计的策略和最
佳实践改善巴士交通网。我们重新启动了公众宣传流程，目标是让所有 Queens 巴士乘客有机
会了解拟议交通网，并通过提供反馈来进一步完善规划。我们举办了 14 场虚拟公共研讨会，
每场研讨会以不同的社区分区为重点对象，在中心位置举办了 5 场开放参观，以及与交通卡
移动销售车配合的 15 场现场快闪活动。此外，我们还与民选官员、劳务合作伙伴、倡导者、
社区组织和其他利益相关者合作，进一步收集反馈并扩大认知度。我们通过这些活动以及 
我们网站上的评论工具收到了评论，包括评论门户、Remix 交互式地图、电子邮件、信件和 

511 接线。

通 过 这 些 宣 传 工 作 ， 我 们 收 集 了 非 常 具 有 建 设 性 的 
反馈，并在接下来的几个月里分析了我们收到的评论。
我们确定了几个关键要点，并分析了有关特定线路、 
站 点 、 发 车 频 率 和 服 务 运 行 时 间 跨 度 的 有 针 对 性 的 
反馈。这些反馈成为本报告中提出的 Queens 巴士交通网
开发和完善的主要资源。

目前状况如何？
我们很高兴发布 Queens 巴士交通网重新设计的下一次 
“迭代”——拟议最终方案。在本规划中，我们致力于
解决顾客的主要关注问题，在所有利益相关者的不同需
求之间取得平衡，同时应用交通网重新设计策略来改善
巴士交通网。对于开始了解新规划草案的人来说，许多
拟议巴士线路看起来很熟悉。一些提案经过修改，一些
提案被撤消，还提出了一些新的提案。这些变更建立在
我们收到的反馈的基础上，并以我们的交通网重新设计
策略为指导：改进线路设计、提高发车频率、平衡调整
巴士车站、扩大连通性、简化服务、扩大可及性、提高
公共交通公平性和扩展巴士优先权。 
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高峰

您如何提供反馈？
在拟议最终方案发布后，我们将再进行一轮宣传，与我们的顾客和利益相关者分享报告并收
集更多意见。公众参与活动将包括： 

•  向 Queens 所有 14 个社区委员会进行演示 

•  现场开放参观 

•  快闪活动和街头宣传 

通过这些活动，我们将向顾客介绍有关拟议变更的信息，提高对项目的认识，并提供对拟议
线路、巴士站和时刻表提出问题、评论和疑虑的机会。

另外，我们诚邀所有乘客访问 Queens 巴士交通网重新设计微型网站：new.mta.info/project/

queens-bus-network-redesign 和访问我们的评论入口网站针对新规划草案发表评论。 

顾客将有机会在一款基于交通网的交互式地图工具——Remix中详细查看可视化拟议交 
通网，它还具有地理位置评论功能，可针对具体线路发表评论。 

我们将通过项目微型网站提供出行规划工具，乘客可以在新交通网中测试他们的行程， 
以更好地了解新巴士交通网如何改善他们的出行。 

顾客还可以使用 511 电话发表评论。以下是一些关于如何使用 511 电话系统的小贴士： 
new.mta.info/contact-us/call-us。 

您可以将关于本规划的书面意见邮寄至：MTA New York City Transit, Government and Community  

Relations, 2 Broadway, New York, NY 10004

您还可以在社交媒体上与我们聊天：

•  WhatsApp——mta.info/whatsapp

•  Facebook——facebook.com/MTA

所有资源的链接请参阅微型网站和本文件中的各线路概况。本轮宣传活动的反馈将用于在重
新设计提交 MTA 董事会考虑之前进行最终变更。

 简介
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高峰 简介

下一步如何实施？
完成拟议最终方案宣传流程后，我们将根据所有法规和法令举行公开听证会，并考虑反馈 
意见，作为参考对巴士交通网进行任何最终变更。一旦这些变更最终确定，重新设计的交
通网将提交 MTA 董事会投票。如果获得批准，我们将在接下来的几个月内为项目实施做好 
准备。在实施之前，我们将确保所做的任何变更都将以清晰和透明的方式进行。随着我们即
将开始实施阶段，您将不断收到我们的最新公告。

为什么要重新设计 QUEENS 巴士交通网？
Queens 拥有 115 条巴士线路，平均每个工作日（疫情爆发前）为大约 800,000 名乘客提供 
服务，其巴士线路和巴士乘客数量比任何其他行政区都多。近 52% 的 Queens 居民每天通
勤依靠公共交通，至少 11% 的居民主要乘坐巴士。多年来，Queens 不断发展和变化，导致
人口结构和出行模式发生变化。然而，Queens 的巴士交通网几十年来并没有太大的改变， 
导致客流量、巴士速度和可靠性不断下降。在过去的几年里，我们对交通网进行了一些细微的 
调整，但没有跟上 Queens 正在经历的巨大增长和变化。巴士交通网重新设计计划为我们提供
了适应这一变化、改善服务并更好地满足顾客不断变化的需求的机会。

客流量下降
从 2014 年到 2019 年，Queens 的巴士客流量下降了 5.3%。客流量的下降可以归因于多种
因素，包括速度变慢、可靠性下降、向其他交通运输方式转换（包括地铁和 Transportation 

Network Companies (TNC)）以及人口结构的变化。

在疫情高峰期，Queens 的巴士客流量下降到疫情前水平的约 46%。然而，随着顾客恢复日常
活动，客流量也在继续缓慢地恢复。 

巴士速度慢
在疫情前的几年，整个系统的平均巴士速度都在下降。交通拥堵——尤其是 Flushing 和 Jamaica  

下城区等地区的交通拥堵——一直是为 Queens 居民和员工提供快速可靠的巴士服务的挑战
之一。2019 年，Queens 的平均巴士速度为 8.7 英里/小时 (MPH)，在五个行政区中排名第二。
然而，这个数字比 2015 年的平均速度（9.0 英里/小时）下降了 3%。即使巴士速度只是略微
下降，也会对乘客的总出行时间产生连锁反应。 
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高峰 简介
交通拥堵是 Queens 巴士速度下降和服务可靠性下降的主要原因。在关键走廊（地带）和阻 
塞点，情况往往更糟，这些地带扩大了其对巴士速度的不利影响，进而影响了巴士服务的可
靠性。这进一步使潜在顾客打消了选择乘坐巴士的念头。

可靠性下降
顾客反馈和我们的指标都表明：Queens 的巴士经常很慢，堵在路上，经常晚到而且会挤在一 
起到站。从 2014 年到 2018 年，Queens 巴士线路的准点率下降了 12%。在疫情之前，Queens  

巴士乘客的平均出行时间效能 (CJTP) 为 70%；CJTP 衡量的是在时刻表时间的 5 分钟内成功出行
的百分比。有关我们如何衡量巴士服务和其他效能指标的更多信息，请访问 metrics.mta.info。  

在疫情高峰期，由于道路交通减少，服务可靠性短暂提高。然而，大部分拥堵已恢复，可靠性开始下 
降到疫情前的水平。

巴士站间距
巴士站间距近是 Queens 巴士速度慢和可靠性差的另一个原因。站点之间的平均距离为 909 

英尺，巴士通常每隔一两个街区停一次。比世界各地的国际对等地区公共交通系统中的车站
间距（通常在 1,000 英尺到 1,680 英尺之间）短。

如果一辆巴士在一条线路上更频繁地停车，下客，停车，重新汇入车流，势必会牺牲速度， 
使顾客出行时间延长，延误的几率也会更高。通过合理安排车站之间的距离，并保留客流量大
和主要目的地的车站，能够保证巴士随着车流保持前进，并将顾客更快地送达他们的目的地。 

我们发现，每次少停一站可以节省大约 20 秒——高峰时段可能更多。在整个线路上，这可以
转化为为巴士出行的顾客节省大量的时间。 

重要的是，适当调整巴士站间距不会改变 MTA 现行的“请求停车”政策，该政策在深夜时
段对于本地巴士线路和非快速区段内的快速巴士线路有效。从 10 pm 至 5 am，顾客可以要 
求巴士驾驶员在非巴士站地点停车以便下车。然后，驾驶员将在线路上找到一个安全的地方
停车。SBS 或限停巴士线路、快速巴士线路的直达区段或区间巴士不提供此服务。有关乘车
的更多信息，请访问 https://new.mta.info/guides/riding-the-bus。 
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顾客优先事项
本节概述了我们在项目开始时的最初宣传阶段听到的四个不同的顾客优先事项。这四个顾客
优先事项体现了 Queens 巴士交通网重新设计的目标。

5 可靠的服务
顾客反映，我们 Queens 的巴士不可靠。巴士不会准点抵达，而且往往挤在一起到站，进一步
增加等待时间，并导致过度拥挤。我们的目标是通过采用巴士交通网重新设计策略来提高可
靠性，例如增加发车频率、减少线路转弯、尽可能避免瓶颈路段、平衡巴士站，以及与 New 

York City Department of Transportation (NYC DOT) 的合作伙伴合作实现道路上巴士优先。

6 更快的出行
巴士行程提速是 Queens 巴士乘客的又一首要考虑的事项。由于该行政区的某些地区缺少 
地铁，Queens 的巴士乘客通常比其他行政区乘坐巴士的时间更长。由于拥堵和缺少巴士优先
基础设施，巴士通常很慢。在曲折蜿蜒的线路上，由于转弯过多且巴士站间隔很近，巴士的
速度也较慢。巴士交通网重新设计策略，如平直和简化线路、平衡巴士站以及开发新的服务
模式和线路类型（例如高峰线路）可以帮助乘客更快地到达目的地。 

7 更好的连接
顾客希望以更快的速度到达更多的目的地。虽然解决方案中当然包括加快巴士速度，但我们
还可以采取一些其他措施，比如填补巴士交通网的空白以及在其他巴士线路、地铁线路和 

Long Island Rail Road (LIRR) 之间建立新的连接。由于巴士交通网在过去的几十年里没有太大
的变化，有许多出发地和目的地并没有得到很好的服务。其中包括 Queens 内的出行以及从 

Queens 到其他行政区的出行。顾客经常抱怨前往 Brooklyn 很困难，表示现有的巴士交通网在
两个区之间缺乏频繁和直接的服务。我们的目标是通过重新调整和延长线路来填补巴士交通
网的空白，以及创建新线路来提供目前没有的新连接，从而改善连通性。 
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简介

8 简化服务
从确定乘坐哪辆巴士，到找到正确的巴士站，到付款和上车，再到知道何时下车，顾客希望
乘坐巴士的整个过程变得更简单。对于从未坐过巴士的人来说，乘坐巴士可能是一件令人生
畏的事情。 

顾客指出，许多主要在一条街道上行驶的线路并不总是全程在同一条街道上行驶，巴士交通
网因而增加了没有必要的复杂性。乘客还评论，当一条巴士线路有两个或多个目的地或服
务模式时，变化线路的性质令人晕头转向。为了使巴士交通网更容易理解，我们采取了一些 
策略，例如调整线路以在一条主要走廊（地带）上运行；拟议新的线路类型，为线路指定明
确的目的；或者通过使用不同的线路标牌区分变化线路。 
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高峰 简介
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2
2. 我们的顾客的期望

•  我们在公众宣传中 
收到的反馈

•  关于收到的反馈， 
我们采取了哪些解决措施
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顾客关于新规划草案的反馈对于我们制定此次的拟议最终方案十分关键。在 2022 年春季和
夏季，我们举办了数十场公众宣传活动，包括虚拟研讨会、现场开放参观和快闪活动、民选
官员简报以及面向其他利益相关者的演示。为了提高公众对这个项目的认识，我们利用多种
方式宣传新规划草案，从在主要地点分发宣传册，到在巴士和整个 MTA 系统的数字屏幕上展
示最新情况。我们通过公共会议、MTA 项目网站、Remix 平台和其他方式征集公众对规划的 
意见。通过这些公众宣传工作，我们收到了大约 4,000 条评论，我们用这些评论作为参考，
确定新规划草案和拟议最终规划之间的变更。

在接下来的几个月里，我们对收到的评论进行了深入分析，其中大部分集中在线路提案和巴
士站方面。对新规划草案的反响总体上比对最初的规划草案的反响要积极得多。然而，我们
知道仍有工作要做。评论者清楚地指出了他们喜欢的提案、他们不喜欢的提案以及我们需要
处理的提案。我们将这些评论总结为以下关键要点。
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高峰 我们的顾客的期望

我们在公众宣传中收到的反馈
新规划草案的评论主要围绕以下五个方面： 

拟议线路 

•  顾客对某些拟议线路延长/合并（例如，Q10）、线路重新调整（例如，Q23） 
和线路缩短（例如，Q17）表示担忧。

•  一些新线路提案受到好评（例如，Linden Boulevard 上的新 Q51），而另一些则引起 
了顾虑（例如，73 Avenue 上的新 Q73）。

全方位交通 

•  顾客喜欢新的区际线路和其他提案，这些提案将 Queens 巴士交通网的覆盖范围扩大到很
难到达的地区（例如，B57、B62、Q51、Q78）。

•  顾客担心失去与重要社区目的地的直接连接，例如学校和学院、商业区、购物中心以及无
障碍公共交通连接（例如，Q23、Q25、Q39、Q88）。

拟议巴士站变更 

•  与最初的规划草案相比，顾客更容易接受我们在新规划草案中修订后的巴士站平衡调 
整方法。

•  评论者对拟议线路提供了有用的反馈，指出了他们认为巴士站间隔太远的线路，并向我们
提供了对其社区重要的车站的具体反馈。

拟议时刻表变更
•  通过新规划草案中更具体的发车频率和服务运行时间跨度提案，乘客可以更好地了解我们

根据线路变化和社区需求增加和分配发车频率的方法。

•  乘客能够确定他们的巴士出行可能会受到怎样的影响，并针对改善他们的出行的提案以及
可能带来不便或困难的提案提供具体反馈。

运行问题 

•  顾客担心一些在问题街道上运行巴士的提案或合并或延长巴士线路的提案可能会造成可靠
性问题（例如，Q1、Q10、Q19、Q25、Q73） 。
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 我们的顾客的期望

关于收到的反馈，我们采取了哪些解决措施
在制定拟议最终方案时，我们的工作重点是改进新规划草案，解决在公众宣传关键要点中指
出的问题。我们保留了本规划中广受好评的要素，通过顾客反馈完善了许多提案，并根据 
顾客建议制定了新的提案。在整个过程中，我们一直努力平衡整个行政区乘客的不同需求，
同时尽我们所能最大限度地利用资源。 

以下是我们如何具体解决上一节中指出的关键要点：

•  我们评估了所有利益相关者提出的每个重要线路问题，并根据顾客需求和优先事项、 
重新设计策略和可用资源确定最佳行动方案我们的利益相关者包括顾客、巴士驾驶员、 
工会、道路运营部门、社区团体、倡导者、民选官员、城市机构等。 

•  我们保留了对顾客及其社区非常重要的连接。

•  我们修改了线路，拟议了新的连接，以填补顾客发现的交通网空白，进一步改善巴士交通
网的连接性和可及性。

•  我们根据顾客评论重新评估了拟议巴士站间距，并保留了对乘客重要的特定站点。

•  我们根据顾客评论、线路变化、客流量数据和可用资源修改了我们的发车频率和服务运行
时间跨度提案。

•  我们保留了一些广受好评的提案，并撤消了问题提案。

通过这些工作，我们相信我们已经拟议了一个能够解决收到的许多主要顾客关注问题的新巴
士交通网。然而，该规划并非最终方案。重新设计整个巴士交通网是一项协作工作，需要涉
及整个过程中的顾客反馈，因此标题为拟议最终方案。本规划发布后，我们将继续开展公众
宣传工作，并提供大量评论机会。 

通过您对该规划的反馈，我们可以共同进行交通网变更平衡调整，得到一个致力于实现在这
个项目开始时确定的四个顾客优先事项的新巴士交通网：可靠的服务、更快的出行、更好 
的连接和简化服务。下一节概述了 Queens 巴士交通网重新设计的指导原则以及我们用于实现
这些目标的策略。 
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 我们的顾客的期望

3
3.重新设计交通网

•  我们将如何重新设计 
交通网？

•  Queens 巴士交通网重新 
设计的其他支持工作
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高峰 重新设计交通网

我们将如何重新设计交通网？
Queens 巴士交通网重新设计由上一章详细介绍的四个顾客优先事项决定：可靠的服务、更快 
的出行、更好的连接和简化服务。为了解决每一个优先事项，我们使用了几种不同的交通网重新
设计策略。

提高发车频率 
缩短等待时间和提高发车频率是 Queens 巴士乘客的首要诉求。全天持续、频繁的巴士服务使顾
客能够选择何时出行，而不是让时刻表为他们决定。 

然而，在高峰期间，在某种程度上由于巴士站的可用空间有限，以及资源的限制，巴士队的可用
巴士数量是固定的，想要提高发车频率并不容易。 

我们采用了以下交通网重新设计策略提高发车频率：

•  我们将改善发车频率的重点放在主要走廊（地带）和一贯处于不利条件下的邻 
里区，特别是在距离地铁较远的地区，这些地区的乘客更依赖巴士出行。

•  通过对取消交通网中别处的冗余线路而获得的资源进行再投资，例如，在同一条街
道上有两条线路经过客流量较低的区域，其中一些发车频率的改善是可以实现的。

•  通过提高巴士车速和利用这些资源重新投资，其中一些发车频率的改善是可以实
现的。

改进线路设计
我们现有的许多巴士线路都很长、转弯太多、偏离特定地点、在问题街道上运行或提供的服务 
重复。通过不同的交通网重新设计策略解决这些问题可以提高线路的速度和可靠性。提高可靠
性对于留住现有乘客和鼓励大家乘坐巴士完成各种出行十分关键，然而，由于拥堵和其他外部 
因素，这也是最难解决的挑战之一。

我们采用了以下交通网重新设计策略提高可靠性：

•  通过取消转弯和偏离、修直线路，减少可能导致服务缺口和过渡拥挤的延误。

•  缩短线路，避免巴士在长途行驶过程中遭遇交通堵塞。

•  取消冗余线路，避免巴士相互阻塞。

•  避免问题街道，以减少因拥堵、并排停车或其他不当使用公共街道空间造成
的阻塞点。
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高峰 重新设计交通网

平衡调整巴士车站
缩短出行时间和提高可靠性的另一个策略是适当调整巴士站之间的距离。平均而言，纽约市的巴
士站间距比大多数美国主要城市和国际城市更短。通过取消某些间隔太近的巴士站，并提供具有
不同车站间距的不同线路类型（例如，本地线路和限停线路），巴士无需频繁地驶入和驶出来往
车流，从而节省时间并使巴士随着车流正常行驶。结合未来利用 OMNY 感应读卡器实施任意门上
车的计划，乘客可以更快地登上巴士，从而减少巴士在车站停留的时间。 

我们采用了多种标准评估现有站点，例如线路类型、客流量、车站之间的距离、与主要目的地 
和换乘点的距离、长者人群、残障人士、符合 ADA规定的车站条件以及现有的巴士站便利 
设施（例如，候车亭和长椅）。此外，在拟议最终方案中，我们根据顾客评论重新评估了拟议巴
士站间距，并保留了对乘客重要的特定站点。

扩大全区和全市的连通性
具有网格化结构的公共交通网通常是跨大范围区域提供连接的最有效方式。在某些位置，轴辐式
模型是一种更有效的网络设计，许多线路汇聚到同一个终端，可以进行多种方式的换乘。虽然这
两种类型的交通网在 Queens 同时存在，但当前的交通网存在空白，可能会迫使乘客在到达目的
地之前绕道而行。

我们采用了以下交通网重新设计策略扩大连通性：

•  在适当的情况下，平直、延长或重新调整线路，以创建更强大的网格并扩大交通网的 
覆盖范围。

•  在适当的情况下，最大限度地扩大连接枢纽，以方便换乘。 

•  通过新服务填补巴士交通网的空白，创建新的连接。

•  与 Brooklyn 和 the Bronx 建立新的、更好的区际连接。
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使乘坐巴士出行更方便
对于现有的和新的乘客来说，更简化的巴士交通网更容易理解和使用。

我们采用了以下交通网重新设计策略提供更好地顾客体验：

•  通过流线型化线路来简化网络，使它们相对直接地到达目的地。

•  开发新的服务模式，旨在让乘客快速到达目的地（例如高峰、SBS/跨区线路）。

•  消除令人困惑的变化线路，以便乘客可以安心地掌握他们乘坐的巴士的目的地。

•   创建新的换乘点，特别是前往当前和未来的 ADA 无障碍地铁和火车站的换乘点。

•  扩大全天频次交通网，让顾客无需查看时刻表即可知道巴士的发车频率。

扩展无障碍环境
纽约市巴士车队为使用移动装置的乘客提供完全无障碍服务，并继续为我们的残障顾客提 
供安全可靠的服务，特别是在没有无障碍地铁站的邻里区。全市大约 11% 的居民患有残疾。  

作为 Queens 巴士交通网重新设计的一部分，我们仔细研究并根据美国人口普查数据确定出
了残障居民密度高的地区。我们简化了线路，扩大了与当前和未来的 ADA 无障碍地铁站的 
连接，填补了巴士交通网的空白，并扩大了无障碍公共交通的覆盖范围。此外，我们还从无
障碍环境的角度使用了多项标准评估巴士站间距。 

NYC DOT 正在与 MTA 协调，改善 Queens 和全市巴士车站的无障碍环境。NYC DOT 启动了一
项全市巴士车站无障碍环境研究，以确定可以进行升级的非无障碍车站，并正在致力于扩大
安装实时乘客信息显示屏和巴士候车亭。 

我们继续在巴士上增加实时信息屏和改进型数字公告的使用，以辅助有视觉、听觉或认知障
碍的乘客。
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提高公共交通公平性
巴士交通网几乎覆盖了城市的每个角落，92% 的纽约市居民居住在距离巴士站四分之一英里
的范围内。然而，邻近并不意味着人们总是能够轻松有效地使用和依赖交通网。这对于依赖
公共交通的个人来说尤其重要。 

作为我们巴士交通网重新设计规划的一部分，我们将确保遵守 Title VI 相关规定，该法案重点
关注少数族裔或低收入居民集中的社区。此外，我们特别关注低收入、少数族裔和依赖公共
交通的居民较为集中的地区（需求集中的地区），以帮助改善交通公平性。MTA 制定了公平
性指数来评估现有交通网和拟议交通网之间的差异，以供生活在集中需求地区的人们使用。
了解这些集中需求地区有助于我们了解交通网有哪些变化（例如发车频率提高和服务运行时
间跨度增加）将最直接地服务于公平社区。

我们利用美国人口普查数据研究了以下八个变量之间的关系，以确定 Queens 的集中需求地区：

•  低收入人群

•  少数族裔人口

•  无车家庭

•  通勤时间超过 45 分钟 
的人口

•  18 岁以下或 75 岁以上人口

•  残障人口

•  受教育程度为高中以下学历
的人口
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扩展巴士优先权
纽约市街道计划更新于 2023 年 2 月发布，旨在扩大部署巴士优先街道改善和巴士站便利设
施改善。作为 Queens 巴士交通网重新设计的一部分，NYC DOT 正在与 MTA 合作实现这些目
标。

作为纽约市街道计划的一部分，NYC DOT 确定了 Queens 可以实施巴士优先街道处理措施的
的主要走廊（地带），以更好地支持可持续的全天巴士服务。可能会采取的改善措施包括巴
士专用车道、巴士车道、优先通行路口、公共交通信号优先和其他干预措施，包括行人安全
元素和巴士站的物理无障碍环境升级。 

NYC DOT 对 Queens 的主要走廊（地带）进行了分析，以确定未来对哪些街道采取巴士优先
处理措施将对 Queens 巴士乘客产生最大影响。本分析的目标是按优先顺序列出街道，以便进
行进一步研究、规划、公众宣传、设计和实施街道干预措施，改善巴士乘客的出行时间，并
配合巴士交通网重新设计。 

NYC DOT 与 MTA 合作，根据以下标准确定了巴士优先走廊（地带）： 

•  巴士服务需求。 

•  巴士表现。 

•  实施新街道处理措施的可行性，包括交通水平和街道宽度。 

•  走廊（地带）在公共交通网中的作用。 

•  邻里区人口统计数据和公平性指标。 
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重新设计交通网

 该流程将 24 条排名靠前的走廊（地带）确定为巴士优先街道改善的潜在研究对象。

以下走廊（地带），按字母顺序排列，在 NYC DOT 的评估过程中排名
最靠前：

这些走廊（地带）将接受评估，并纳入 NYC DOT 已在进行中的 Queens 街道评估和改善 
工作中。

•  102 St / 37 Av / 104 St

•  108 Street 

•  168 Street 

•  69 Street

•  Archer Avenue

•  Broadway / Corona Avenue

•  College Point Boulevard

•  Grand Avenue / Grand Street

•  Hillside Avenue

•  Jamaica Avenue East

•  Junction Boulevard / 94 Street

•  Kissena Boulevard

•  Main Street

•  Merrick Boulevard

•  Northern Boulevard West

•  Parsons Boulevard

•  Queens Boulevard

•  Roosevelt Avenue East

•  Roosevelt Avenue West

•  Sanford Avenue East

•  Sanford Avenue West

•  Sutphin Boulevard

•  Union Street

•  Union Turnpike
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新设计规划草案。
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高峰 重新设计交通网

NYC DOT 致力于持续改善巴士服务 
在 2020 年和 2023 年期间，NYC DOT 完成了 Jamaica Avenue、Archer Avenue、Main 

Street、21st Street、Merrick Boulevard 和 Northern Boulevard 的巴士优先改善。 
此外，Woodhaven Boulevard、Northern Boulevard、Jamaica Avenue 和 Queens Boulevard  

上正在开发巴士优先改善基本建设项目。 

Merrick Boulevard 
2020 年 11 月，NYC DOT 在 Merrick Boulevard 的 6.4 英里（双向）路段上实施了偏置巴 
士专用车道和行人安全处理措施。这些改进与巴士站重新平衡调整一起进行，使每天 94,000 

名乘客（主要使用 Archer Avenue 以南的 Q4、Q5、Q84、Q85、X63、N4 和 N4X 线路， 
以及 Archer Avenue 以北的其他线路）的巴士速度提高了 20.8%。同时，在项目实施后，车辆
通行速度保持不变。  

Jamaica Avenue 和 Archer Avenue 巴士车道试点 
Downtown Jamaica 是 Queens 巴士乘客的重要枢纽，超过 45 条 New York City Transit (NYCT)、MTA 

Bus 和 NICE 巴士线路连接至 E、J、Z 地铁线和 Long Island Rail Road。然而，由于交通 
拥堵，在晚高峰时段，Archer Avenue 上的巴士时速只有 5.7 到 6.1 英里，而 Jamaica Avenue  

上的时速只有 4.7 到 4.9 英里。为了解决这一问题，NYC DOT 于 2021 年 10 月 24 日在 Downtown 

Jamaica 启动了一个改造项目，旨在改善每天 250,000 巴士乘客的生活。作为一年试点的一
部分，Jamaica Avenue 上的通行交通仅限于从 Sutphin Boulevard 到 168 Street 的双向巴士和
卡车通行。在 Archer Avenue，从 150 Street 到 160 Street 增加了一条东行的巴士双车道，只供 

MTA 和 NICE 的巴士通行。由于两次试点成功显著提高了巴士速度，包括将 Jamaica Avenue 

沿线的巴士速度提高了 34%，这些巴士车道于 2022 年 11 月永久落地。 

Main Street 巴士车道试点 
2021 年 1 月，NYC DOT 启动 Main Street 巴士车道试点，改善了 Flushing Main Street 上的巴
士速度和可靠性，它是 Queens 东北部 173,000 巴士乘客的枢纽，也是通往地铁 7 号线的主
要换乘点，巴士速度由此提高了 50%。在 Sanford Avenue 和 Northern Boulevard 之间的 Main 

Street 和 Kissena Boulevard 仅限于巴士、卡车和本地交通通行。由于巴士车道在显著提高巴
士速度方面取得了成功，巴士车道试点项目于 2022 年 6 月永久落地。 
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Woodhaven Boulevard 
NYC DOT 正在 Woodhaven Blvd 上开展基本建设项目，作为 Q52/Q53 SBS 持续改进的一 
部分。DDC正在开展基本建设工程，建设混凝土巴士和行人基础设施，以支持快速巴士 
系统。改善措施包括步行广场、行人交叉口瓶颈化和中央分隔带长途巴士站。 

21 Street 
2022 年 9 月，NYC DOT 在 Queens 21 Street 的 Q66、Q69 和 Q100 3 条线路上实施了偏置
巴士专用车道和行人安全措施，每天为 3.2 英里（双向）走廊（地带）上的近 30,000 名巴
士乘客提供服务。这使得巴士速度提高了 13%，工作日平均客流量增加了 29%，明显高于 
该行政区的平均水平。在引入巴士专用车道和行人安全措施之前，巴士服务缓慢且不可靠，
超速和攻击性驾驶行为一直是社区关注的焦点。该项目还包括邻里装卸区、人行道植树、 
另外增加的六个左转车道、六个行人安全岛以及安装组装式巴士边界，以改善物理可及性和巴士 
运行。

Northern Boulevard 
2023 年 8 月，NYC DOT 在 Northern Blvd 上为 Q66 实施了偏置巴士专用车道和行人安全 
措施，每天为 5 英里走廊（地带）（双向）的 17,000 名巴士乘客提供服务。这些改进与附近 

21 Street 的改进一起进行，代表了 Q66 线路大部分路段的重大升级。这些巴士优先改善措施
还配合了 2021 年安装的 Q66 的新车站间距。自 2021 年初步改善以来，2023 年巴士专用车道
的建设使巴士速度提高了 9%。 

Queens Boulevard 
NYC DOT 已着手大刀阔斧地重新设计从 Roosevelt Avenue 到 Union Turnpike 的 Queens 

Boulevard，以提高这条“VisionZero”优先走廊（地带）沿线所有道路使用者的安全性。 
作为基本建设改良项目的一部分，巴士站将从辅助道路移至干线，以提高巴士的速度，并配
备升级后的巴士站便利设施，如候车亭和长椅。将进行基本建设改良，以方便行人进入新巴
士站。
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高峰 重新设计交通网

QUEENS 巴士交通网重新设计的其他支持工作 
MTA 及其合作机构正在开展许多其他工作，以配合巴士交通网重新设计并改善 Queens 的巴
士服务。

与 NYPD 合作开展交通执法
•  我们继续与 New York City Police Department (NYPD) 密切合作，扩大巴士专用车道的交通

执法，减少并排停车堵塞巴士专用车道和导致巴士服务延误的情况。

•  我们决心扩大巴士专用车道自动执法 (ABLE) 计划，该计划利用摄像头强制执行巴士专用
车道规则。 

•  我们将与 NYPD 和 NYC DOT 合作，部署交通执法人员进一步解决这些问题。

刷卡提高上车效率 

MTA 的新票价支付系统将有助于加快巴士上车速度，并配合我们的巴士站平衡调整工作。 

•  所有巴士上都安装了非接触式读卡器，以加快上车过程。刷卡的乘客越多，巴士的上车 
效率就越高（这意味着在车站等待的时间更少）。

•  您可以使用智能手机（有移动钱包）、非接触式信用卡或借记卡或 OMNY 卡在读卡器 
刷卡。

刷卡获取 

 免费换乘！使用同一张卡或设备（和交通卡一样） 
在两小时内在巴士间或巴士与地铁之间换乘。 

 免费乘车！使用同一设备或卡在 7 天内付费乘车  

12 次，然后即可免费乘车。 

•  当更多乘客刷卡乘坐巴士时，我们将推出任意门 
上车机制，让乘客可以从任意门上车。 

•  减价交通卡用户也可以转换到 OMNY 刷卡乘车。

•  要了解更多信息，请访问 omny.info。

刷卡
付费
MOMNY
omny.info
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2020-2024 年 MTA 基本建设计划
2020-2024 年 MTA 基本建设计划包括在纽约地区投资 548 亿美元，其中的许多资金将用于改
善巴士服务和支持巴士交通网重新设计。

超过 82% 的基本建设计划专门用于 MTA 现有的核心基础设施，帮助我们保持现有系统的运行
并将其升级为可及范围更广、更有复原力和更可靠的系统。本计划还包括为满足新需求并解
决历史性交通不平等问题的关键扩建项目提供资金。

2020-24 年基本建设计划的首要目标是：

•  升级车站和改善无障碍环境

•  投资新的巴士和铁路车辆

•  在最繁忙的地铁线路和通勤铁路线路上实现信号现代化

•  建设该地区的重大项目

•  使桥梁和隧道保持良好的工作状态

•  使 MTA 的其他基础设施保持良好的工作状态

请访问 new.mta.info/capital/2020CapitalProgram 了解更多信息。
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CitytiCket
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CityTicket
CityTickets 非高峰时段票价为 5 美元，高峰时段票价为 7 美元。它们非常适合从纽约市 
出发和结束的单程出行。（LIRR 乘客可以在 Jamaica 换乘火车，只要朝同一方向继续行 
驶即可。）

在 LIRR 上，您可以使用 CityTicket 进行区域 1 内或区域 1 与区域 3 之间的出行。 
在 Metro-North 上，您可以使用 CityTicket 进行 the Bronx 和 Manhattan 之间的出行。

您可以在 Far Rockaway Station 购买特殊的 Far Rockaway 车票，用于 Manhattan 和 Brooklyn 

的 Far Rockaway 和 LIRR 车站之间的出行，其费用与 CityTicket 相同。

如何购买 CityTicket

您可以在售票处、售票机或手机上的 MTA TrainTime 应用程序购买 CityTicket。并非所有车站
都有售票处。除 Mets-Willets Point 外，纽约市的所有车站均设有售票机。

除非您在 Mets-Willets Point 上车，或者是长者或残障人士，否则您不能在火车上购买 

CityTicket。

在售票窗口或售票机购买车票时，系统会询问您的出发地和目的地。如果您的行程属于 

CityTicket 区域，您可以选择购买 CityTicket。

如果您在使用应用程序时共享您的位置以确认您位于车站附近，则可以在 Far Rockaway 

Station 或 TrainTime 中购买 Far Rockaway 车票。

CityTickets 必须在购买当天使用。

对于前一天购买的车票，您有一段宽限期，可以在第二天 4 am 之前继续出行。 

要了解更多信息，请访问：new.mta.info/fares/cityticket

拟议最终方案   |   33Queens 巴士交通网重新设计

http://new.mta.info/traintime
http://new.mta.info/fares/cityticket


高峰 重新设计交通网

拟议最终方案   |   34Queens 巴士交通网重新设计



高峰

4
4. 新交通网简介

•  线路类型

•  本地和快速巴士交通网拟议变更摘要

•  线路改进和顾客受益

• \如何提供反馈
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线路类型
我们目前运行的巴士线路类型如下：本地、限停、精品巴士服务和快速。虽然我们有这些线路，
但地图很少标明每条线路在发车频率、站间距和巴士优先方面提供的服务模式。区分不同线路
类型及其用途仅有的方法是 SBS 线路的标牌，绿色或紫色巴士站面板颜色和快速线路以“QM”
或“X”开头。 

为了解决这些问题，我们在新规划草案中使用了不同颜色标记线路类型。我们称它们为本地、限
停、高峰、SBS/跨区和快速。每一种线路类型都有特定的用途，适用不同的巴士站间距和服务
频次指导原则。当看地图时，顾客能够快速确定如何利用这些线路满足自己的需求。我们将在下
面部分研究这些新的解决方案，并说明它们各自的服务目的。

线路标牌
对于除快速线路之外的所有其他线路，我们都采用了现有的“Q”或“B”标牌。如果拟议线路
与现有线路相似，则保留现有线路标牌。如果拟议线路是新线路或变化较大，无法给它分配一个
现有的标牌，则我们会为它赋予一个新的“Q”或“B”编号（例如，拟议 Q51）。您还会注意到
一些现有的线路标牌不在本规划中。这并不意味着服务停止。我们将放弃使用该线路编号，在大
多数情况下，它会被一个现有的或新的“Q”或“B”线路标牌所取代。对于快速线路，我们继
续采用最近的交通网重新设计惯例，将“X”标牌替换为“QM”标牌。
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 新交通网简介 新交通网简介

线路类型：本地
本地线路的目的是连接本地邻里区、关键的公共交通枢纽和重要的目的地。为便于在地图上识
别这些线路，用绿色表示它们。服务频次通常由乘客需求决定。本地线路的平均巴士站间距为 

1,000 至 1,200 英尺之间。

线路类型：高峰
高峰线路的目的是将区外围邻里区快速连接至地铁。为便于在地图上识别这些线路，用紫色表示
它们。乘客从本地乘坐这些线路，然后巴士在开往地铁时一些站点不停靠，只有在重要的换乘点
和主要目的地才会停靠。在这些“限制停靠”的路段沿线，高峰线路都能提供本地或限停线路提
供的基础服务。这些线路通常在工作日的上午和下午高峰时段发车更为频繁。高峰线路的平均巴
士站间距约为 1,000 至 1,200 英尺之间。 

线路类型：限停
限停线路的目的是服务高客流量、高密度走廊（地带）和快速连接全市范围。为便于在地图上识
别这些线路，用红色表示它们。这些线路的站间距比本地线路稍宽，但不如 SBS 线路宽，车站位
于高客流量位置和主要换乘点与目的地。提供全天频次服务（工作日 6 am 至 9 pm 期间）。限停
线路的平均巴士站间距约为 1,200 至 1,500 英尺之间。

线路类型：SBS/跨区
SBS/跨区线路在全城尽可能快地连接一些重要的目的地。为便于在地图上识别这些线路，用蓝
色表示它们。这些线路的站间距最宽，大多数提供全天频次服务（工作日 6 am 至 9 pm 期间）。
它们与限停线路相结合，有助于形成高频次核心交通网。SBS/跨区线路的平均巴士站间距约为 

1,700 至 2,600 英尺之间。 

线路类型：快速
快速线路的目的是连接各区邻里区和 Manhattan 的中央商务区，一次到站。快速线路使用长途
客车，由于距离长，运营成本高，所以票价比本地线路高。在本规划中，我们根据快速线路的 

Manhattan 目的地用四种不同的颜色来显示快速线路：紫色代表 6th Avenue，浅绿色代表 5th 

Avenue 和 Madison Avenue，深绿色代表 3rd Avenue，橙色代表下城区。这些线路大多提供高峰
时段服务，发车频率根据客流量需求而定。快速线路在运行的本地邻里区的平均站间距大约为 

1,600 英尺，不包括公路上的“不停靠”路段。 
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利用改进后的线路类型构建一个紧密衔接的交通网
利用这些不同的服务理念，我们构建了一个紧密衔接的交通网，以满足 Queens 顾客的不同 
需求。一些服务运行穿过笔直的远距离走廊（地带），连接沿途的一些活动中心，而其他服
务的运行更适于连接邻里区和主要目的地。 

这样的结合打造出一个整体运转更佳的交通网，并为Queens的居民和劳动者开辟了新的 
机遇。

联合换乘
高峰 + 本地

地铁站

限停 + 本地

限停 + 高峰
SBS/跨区 + 限停

SBS/跨区 + 高峰

巴士站/服务类型
高峰
本地
SBS/跨区
限停
快速

“不停靠”服务
高峰
快速
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Bergen StBergen St

Longwood AvLongwood Av

Whitlock AvWhitlock Av

ParkchesterParkchester

Morris ParkMorris Park

Pelham PkwyPelham Pkwy

Gun Hill RdGun Hill Rd

Burnside AvBurnside Av

Sutphin 
Blvd
Sutphin 
Blvd

Parsons 
Blvd
Parsons 
Blvd

Bay Ridge AvBay Ridge Av

Marcy AvMarcy Av

Lorimer StLorimer St

Jefferson StJefferson St

Cleveland StCleveland St

Norwood AvNorwood Av

Carroll StCarroll St

Cortelyou RdCortelyou Rd

Lafayette AvLafayette Av

Newkirk AvNewkirk Av

Beverly RdBeverly Rd

125 St125 St

145 St145 St

Tremont AvTremont Av

Fordham RdFordham Rd

Mosholu PkwyMosholu Pkwy

Jackson AvJackson Av

Simpson StSimpson St

Freeman StFreeman St

Fresh 
Pond Rd
Fresh 
Pond Rd

Beach 
98 St
Beach 
98 St

Beach 90 StBeach 90 St

Steinway StSteinway St

Elmhurst AvElmhurst Av

Rockaway 
Blvd
Rockaway 
Blvd

Junction 
Blvd
Junction 
Blvd

DeKalb AvDeKalb Av

Flushing AvFlushing Av

Myrtle AvMyrtle Av

Kosciuszko StKosciuszko St

Chauncey StChauncey St

Crescent StCrescent St

Cypress HillsCypress Hills

Greenpoint AvGreenpoint Av

Van Siclen AvVan Siclen Av

Nostrand AvNostrand Av

Van Siclen AvVan Siclen Av

Winthrop StWinthrop St

Sterling StSterling St

174-175 Sts174-175 Sts

182-183 Sts182-183 Sts

3 Av -
138 St
3 Av -
138 St

Middletown RdMiddletown Rd

Baychester AvBaychester Av

Prospect AvProspect Av

Pelham PkwyPelham Pkwy

Allerton AvAllerton Av

Gun Hill RdGun Hill Rd

Astoria BlvdAstoria Blvd

Beach 
105 St
Beach 
105 St

Botanic 
Garden
Botanic 
Garden

62 St-
New Utrecht Av
62 St-
New Utrecht Av

Broadway JctBroadway Jct

Borough Hall/
Court St
Borough Hall/
Court St

President St -
Medgar Evers College
President St -
Medgar Evers College

Cathedral
Pkwy
Cathedral
Pkwy

Hunts Point AvHunts Point Av

St Lawrence AvSt Lawrence Av

Castle Hill AvCastle Hill Av

Kingsbridge RdKingsbridge Rd

Intervale AvIntervale Av

Broad ChannelBroad Channel

Northern 
Blvd
Northern 
Blvd

Van Siclen AvVan Siclen Av

Metropolitan AvMetropolitan Av

Smith - 
9 Sts
Smith - 
9 Sts

Newkirk PlazaNewkirk Plaza

Pennsylvania AvPennsylvania Av

Nevins StNevins St

Inwood - 207 StInwood - 207 St

Harlem -
148 St
Harlem -
148 St

Pelham Bay ParkPelham Bay Park

3 Av - 149 St3 Av - 149 St

Woodhaven
Blvd
Woodhaven
Blvd

Queens PlazaQueens Plaza

Woodhaven 
Blvd
Woodhaven 
Blvd

Jamaica - 
179 St
Jamaica - 
179 St

Hunters 
Point Av
Hunters 
Point Av

61 St61 St

Knickerbocker AvKnickerbocker Av

Brighton BeachBrighton Beach

Sheepshead BaySheepshead Bay

Roosevelt 
Island
Roosevelt 
Island

Kingsbridge RdKingsbridge Rd

Norwood - 
205 St
Norwood - 
205 St

Bay Ridge - 
95 St
Bay Ridge - 
95 St

Prospect ParkProspect Park

Franklin Av -
Medgar Evers College
Franklin Av -
Medgar Evers College

Bronx Park EastBronx Park East

Aqueduct
Racetrack
Aqueduct
Racetrack

Jamaica - 
Van Wyck
Jamaica - 
Van Wyck

Flushing - 
Main St
Flushing - 
Main St

Fort Hamilton
Pkwy
Fort Hamilton
Pkwy

Fort Hamilton PkwyFort Hamilton Pkwy

Grand Army PlazaGrand Army Plaza

85 St85 St

63 Dr - 
Rego Park
63 Dr - 
Rego Park

82 St82 St
90 St90 St

Bedford 
Park Blvd
Bedford 
Park Blvd

Grand Av - 
Newtown
Grand Av - 
Newtown

Queensboro 
Plaza
Queensboro 
Plaza

Mets - 
Willets Point
Mets - 
Willets Point

Myrtle - 
Wyckoff Avs
Myrtle - 
Wyckoff Avs

Fort Hamilton PkwyFort Hamilton Pkwy

Jay St - 
MetroTech
Jay St - 
MetroTech

Marble Hill -
225 St
Marble Hill -
225 St

103 St103 St

Kingston - 
Throop Avs
Kingston - 
Throop Avs

163 St -
Amsterdam Av
163 St -
Amsterdam Av

137 St137 St

Far Rockaway - 
Mott Av
Far Rockaway - 
Mott Av

Bedford - 
Nostrand Avs
Bedford - 
Nostrand Avs

W 8 St - 
NY Aquarium
W 8 St - 
NY Aquarium

Sutter Av - 
Rutland Rd
Sutter Av - 
Rutland Rd

Crown Hts - 
Utica Av
Crown Hts - 
Utica Av

68 St68 St

66 St66 St

Aqueduct - 
N Conduit Av
Aqueduct - 
N Conduit Av

Myrtle - 
Willoughby Avs
Myrtle - 
Willoughby Avs

15 St - 
Prospect Park
15 St - 
Prospect Park

E 143 St - St Mary's StE 143 St - St Mary's St

Morrison Av - 
Soundview
Morrison Av - 
Soundview

161 St - 
Yankee Stadium
161 St - 
Yankee Stadium

Astoria - 
Ditmars Blvd
Astoria - 
Ditmars Blvd

Vernon Blvd
Jackson Av
Vernon Blvd
Jackson Av

Canarsie - 
Rockaway Pkwy
Canarsie - 
Rockaway Pkwy

Clinton -
Washington Avs
Clinton -
Washington Avs

Clinton - 
Washington Avs
Clinton - 
Washington Avs

149 St - Grand Concourse149 St - Grand Concourse

Bushwick AvBushwick Av

Cathedral
Pkwy
Cathedral
Pkwy

Howard Beach - 
JFK Airport
Howard Beach - 
JFK Airport

Forest Hills - 
71 Av
Forest Hills - 
71 Av

Kew Gardens- 
Union Tpke
Kew Gardens- 
Union Tpke

Ozone Park - 
Lefferts Blvd
Ozone Park - 
Lefferts Blvd

138 St - 
Grand Concourse
138 St - 
Grand Concourse

BriarwoodBriarwood

Hoyt - 
Schermerhorn Sts
Hoyt - 
Schermerhorn Sts

116 St116 St

Central Park
North
Central Park
North

Westchester Sq - E Tremont AvWestchester Sq - E Tremont Av

Rockaway Park -
Beach 116 St
Rockaway Park -
Beach 116 St

Atlantic Av - Barclays CtrAtlantic Av - Barclays Ctr

West Farms Sq - 
E Tremont Av
West Farms Sq - 
E Tremont Av

Middle VillageMiddle Village

Jackson Hts - 
Roosevelt Av/
74 St

Jackson Hts - 
Roosevelt Av/
74 St

Flatbush Av - Brooklyn CollegeFlatbush Av - Brooklyn College

Brooklyn MuseumBrooklyn Museum

Coney Island - 
Stillwell Av
Coney Island - 
Stillwell Av

Bedford 
Park Blvd
Bedford 
Park Blvd

Jamaica 
Center
Jamaica 
Center

81 St81 St

Sutphin 
Blvd
Sutphin 
Blvd

Beach 
44 St
Beach 
44 St

21 St21 St

WoodlawnWoodlawn

Van Cortlandt Park - 
242 St
Van Cortlandt Park - 
242 St

238 St238 St

Eastchester - Dyre AvEastchester - Dyre Av

Wake�eld - 241 StWake�eld - 241 St

225 St225 St

Nereid AvNereid Av

233 St233 St

Court SqCourt Sq
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Hollis

Madison

Roxbury

Arverne

Bayside

Maspeth

Astoria

Midwood

Gowanus

Neponsit

Edgemere

Ditmars 
Steinway

Rosedale

Rochdale

Glendale

Elmhurst

Woodside

Sea Gate

Canarsie

Red Hook

Bushwick

Flatbush

Homecrest

Laurelton

Bellerose

Glen Oaks

Woodhaven

Rego Park

Sunnyside

Navy Yard

Flatlands

Gravesend

Bay Ridge

Mill Basin

Brookville

Lindenwood

Holliswood

St. Albans

Auburndale

Whitestone

Ozone Park

Bath Beach

Park Slope

Kensington

Floral Park

Murray Hill

Bay 
Terrace

Little Neck

Kew 
Gardens

Marine Park

Fort Greene

Cobble Hill

Brownsville

Sunset Park

Bensonhurst

Vinegar Hill

Belle Harbor

Breezy Point

Far Rockaway

Forest Hills

Corona

Howard Beach

Bergen Beach

Clinton Hill

Borough Park

Coney Island

Williamsburg

South 
Jamaica

Fresh 
Meadows

College Point

East Elmhurst

Dyker Heights

Starrett City

East New York

Cypress 
Hills

East Flatbush

Crown Heights

Middle 
Village

Queens 
Village

Sheepshead Bay

Brighton Beach

Cambria 
Heights

Oakland 
Gardens

Jackson 
Heights

Gerritsen Beach

Manhattan Beach

Carroll Gardens

Windsor 
Terrace

South Ozone
 Park

Prospect Heights

Sunnyside 
Gardens

Kew Gardens 
Hills

East 
Williamsburg

Bedford 
Stuyvesant

Spring�eld 
Gardens

Prospect Lefferts 
Gardens

Greenpoint

Mt. Hebron
Cemetery

Calvary 
Cemetery

Cunningham 
Park

Beth David 
Cemetery

Holy Cross Cemetery

Woodlawn Cemetery

Van Cortlandt Park

Mt. Zion 
Cemetery

All Faiths 
Cemetery

Saint John 
Cemetery

Highland Park

Mount Lebanon 
Cemetery

Mount Carmel 
Cemetery

Cypress Hills 
Cemetery

Monte�ore 
Cemetery

Saint Raymond 
New Cemetery

Wards Island Park

Inwood Hill Park

Rockaway 
Community Park

Dyker Beach Park

Riverside Park

Forest Park

Kissena Park

Highbridge
Park

Alley Pond Park

Crotona Park

Shirley Chisholm
State Park

Breezy Point Tip

Bronx Park

Bronx River Parkway

Cemetery of the
Evergreens

Pelham Bay Park

Flushing Meadows-
Corona Park

Moshulu Parkway

Central Park

Soundview Park

Brookville
Park

Idlewild Park

Hook Creek Park

Baisley 
Pond Park

North Woodmere
Park

Leif Ericson Drive

Calvert Vaux Park

McGuire Fields

Bergen Beach

Paerdegat Basin Park
Canarsie Park

Spring Creek Park

Marine Park

Jacob Riis Park

Fort Tilden

Governors Island

Green-Wood Cemetery

Prospect Park

Floyd Bennett Field

Randalls Island Park

Fort Totten 
Park

Johnston 
Mausoleum

Flushing 
Cemetery

绿色：本地线路

蓝色：SBS/跨区线路

紫色：高峰线路

红色：限停线路25

60

16

42

图例

巴士线路终点站

地铁
无障碍车站 （部分或全部）

未来无障碍车站

LIRR

机场列车 JFK

拟议本地巴士交通网
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高峰 新交通网简介

本地巴士交通网拟议变更摘要
我们将通过 91 条线路拟议重新设计后的本地巴士交通网。每条线路都将被划分至上一节说明
的四种不同线路类型之一，划分如下：

•  41 条本地线路
•  27 条高峰线路
•  18 条限停线路
• 5 条 SBS/跨区线路

尽管拟议最终方案中的许多线路将会是大家熟悉的，但其中大多数仍有一些拟议的变更。 
每条线路的拟议变更程度各有不同。有的线路拟议延长，有的重新调整为服务于其他街道，
有的被缩短，有的与其他线路合并，有的是新的线路，有的则拟议变更车站。作为背景 
参考，我们还展示了另外八条属于 Brooklyn 巴士交通网重新设计项目但掠过 Queens 边界的
本地线路。拟议交通网包括增加全天频次交通网线路，即工作日 6am 至 9pm 期间以 10 分钟
或更合适的间隔安排发车的线路。目前，Queens 60.1% 的人口居住在全天频次交通网巴士
服务的四分之一英里范围内。拟议最终方案在这一覆盖范围内又增加了 200,000 人，增加至 

68.9% 的人口。
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高峰 新交通网简介

线路改进和顾客受益
之所以拟议这些线路变更，是为了解决一个或多个顾客优先事项（可靠的服务、更快的 
出行、更好的连接和简化服务）。我们使用了全球公认的几种不同的交通网重新设计策略 
和改进措施实现这些优先事项，下文将详述。下一页的图表概述了针对每条线路拟议的改进 
措施。

•  线路更直达——线路更整齐，线路转弯和绕行更少。

•  新的连接——线路建立起通往地铁站、其他巴士线路、LIRR 和/或主要目 
的地的新连接。

•  填补了巴士交通网的缺口——线路填补了现有巴士交通网从一个邻里区 
到另一个邻里区的缺口。

•  巴士站间距得到改进——线路停靠次数更少，带来速度更快和更可靠的 
服务

•  发车频率得到改进——在至少一个时段内，线路拟议增加发车频率。

•  减少了线路模式——变化线路或分支线路更少（例如，拟议 Q46 服务于  
LIJ Hospital，而拟议 Q48 服务于 Glen Oaks）。

•  避开狭窄的街道——线路避开存在已知问题（如并排停车）的狭窄街道。

•  ADA 无障碍得到改善——线路现在服务于 ADA 无障碍地铁站，或在目前 
存在缺口的地方扩大巴士无障碍服务。

•  优先走廊（地带）——线路在 NYC DOT 确定的实施优先街道处理措施的 
关键走廊（地区）上运行。

拟议最终方案   |   41Queens 巴士交通网重新设计



线路改进一览表

拟议线路 新的连接线路
更直达

巴士站间距
得到改进

发车频率
得到改进

减少了
线路模式

避开狭窄
的街道

ADA 无障
碍得到改善

NYC DOT 
优先走廊
（地带）

xxxxx1Q
xx2Q
xxx3Q
xx4Q
xxx5Q
xx6Q

Q7 x x x x
xxxxx8Q
xxx9Q

xxxx01Q
xxxx11Q
xxxx21Q
xxx31Q
xxx41Q
xxx51Q
xx61Q
xx71Q

xxx81Q
xx91Q
xxx02Q

Q22 x x x
xxxxxx32Q

xx42Q
xx52Q
xxxxx62Q
xxx72Q

xx82Q
x92Q

xxx03Q
xxx13Q
xxx23Q

xxx33Q
xxxxx53Q

xxx63Q
Q37 x x x

xx83Q
xx93Q

xx04Q
xxxx14Q
xxx24Q
xx34Q

Q44 x
Q45 x x x x x x

xxx64Q

 新交通网简介
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拟议线路 新的连接线路
更直达

巴士站间距
得到改进

发车频率
得到改进

减少了
线路模式

避开狭窄
的街道

ADA 无障
碍得到改善

NYC DOT 
优先走廊
（地带）

xxxxx1Q
xx2Q
xxx3Q
xx4Q
xxx5Q
xx6Q

Q7 x x x x
xxxxx8Q
xxx9Q

xxxx01Q
xxxx11Q
xxxx21Q
xxx31Q
xxx41Q
xxx51Q
xx61Q
xx71Q

xxx81Q
xx91Q
xxx02Q

Q22 x x x
xxxxxx32Q

xx42Q
xx52Q
xxxxx62Q
xxx72Q

xx82Q
x92Q

xxx03Q
xxx13Q
xxx23Q

xxx33Q
xxxxx53Q

xxx63Q
Q37 x x x

xx83Q
xx93Q

xx04Q
xxxx14Q
xxx24Q
xx34Q

Q44 x
Q45 x x x x x x

xxx64Q

xxxx74Q
xxx84Q

x94Q
xx05Q

xx15Q
Q52 x
Q53 x

xx45Q
x55Q

xx65Q
xx85Q
xxxx95Q
xxx06Q

Proposed 
Route

More 
Direct 

Routing

New 
Connections

Improved 
Stop 

Spacing

Improved 
Frequency

Fewer 
Route 

Patterns

Avoids 
Narrow 
Streets

Improved 
ADA 

Access

NYC DOT 
Priority 
Corridor

Q61 x x x x
Q62 x x x x
Q63 x x
Q64 x
Q65 x x x
Q66 x x x x
Q67 x x x
Q68 x x x
Q69 x x x
Q70 x
Q72 x x x
Q75 x x x x x x
Q76 x x x x x
Q77 x x x x
Q82 x x x
Q83 x x x
Q84 x x
Q85 x x x
Q86 x x x x
Q87 x x x
Q88 x
Q98 x x x x x
Q101 x x x x x
Q103 x x x x x
Q104 x x x
Q105 x x x x
Q110 x x x x x
Q111 x x
Q112 x x x x
Q114 x x x
Q115 x x x
B53 x x x
B57 x x x x x
B62 x x x x x x x
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高峰

拟议发车频率变更，建立一个更好的全天频次网络
除了线路变更，我们还正在拟议对整个巴士交通网的发车频率进行变更。其中一些发车频率
的拟议变更是为了配合线路变更。其他拟议变更则是为了创建一个更好的全天频次交通网，
让顾客不必查看时刻表就能更自由地在全区出行。此外，四种不同的拟议线路类型能够让顾
客更容易根据颜色了解他们的线路的发车频率。

下一页的图表概述了我们按线路拟议的发车频率和运行时间跨度变化。该图表显示了顾客在
工作日不同时间段高峰方向预计可达到的平均发车频率（以分钟计）。绿色显示的发车频率
表示与现有发车频率相比有所提高；黄色显示的发车频率表示有所降低。服务运行时间跨度
增加和减少也用绿色和黄色表示。新的线路以蓝色显示。拟议星期六和星期日发车频率和运
行时间跨度变更可以在下一章的单条线路概况中找到。 

 新交通网简介
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拟议全天频次网络

图例

工作日 6 pm 至 9 pm 期间的最低
发车频率：

巴士线路终点站

地铁
无障碍车站 （部分或全部）

未来无障碍车站

LIRR

机场列车 JFK

10 分钟或更合适频率 
合并线路/主要走廊
（地带）发车频率

其他线路或走廊（地带）

拟议最终方案   |   48Queens 巴士交通网重新设计
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15 分钟或更合适频率53
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图例

工作日 6 pm 至 9 pm 期间的
最低发车频率：

巴士线路终点站

地铁
无障碍车站（部分或全部）

未来无障碍车站

LIRR

机场列车 JFK

拟议交通网发车频率

拟议最终方案   |   49Queens 巴士交通网重新设计
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通宵交通网60

图例

拟议通宵巴士交通网：

巴士线路终点站

地铁
无障碍车站（部分或全部）

未来无障碍车站

LIRR

机场列车 JFK

拟议通宵网络
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 新交通网简介

区际出行得到改善 
巴士交通网重新设计的顾客优先事项之一是创建更好的连接。这包括改善 Queens、Brooklyn 和  

the Bronx 之间的区际巴士连接。在拟议最终方案中，我们拟议了新的线路和修改后的线路，
在 Queens 和其他行政区之间提供一些直接连接。我们已经与 the Bronx 巴士交通网重新设 
计和 Brooklyn 巴士交通网重新设计团队密切合作，协调各提案，以改善区际服务。 

Queens-Brooklyn 区际服务
“区际服务”按字面意思——可以把顾客从一个行政区运输至另一个行政区而无需换乘另一条
线路或另一种交通方式的巴士服务。任何一个纽约人都知道，Queens 和 Brooklyn 接壤，我们
经常听到在这两个行政区之间乘坐巴士出行很困难。为了解决这个问题，Queens 和 Brooklyn  

巴士交通网重新设计团队齐心协力，旨在改善这两个行政区之间的巴士出行。我们将在本提
案中分享改进后的 Brooklyn 至 Queens 的区际线路。由于这些变化将影响 Brooklyn 和 Queens 

的乘客，因此我们将为来自两个行政区的乘客提供一个机会，对这些新的连接发表意见。 

2022 年 3 月发布的新规划草案中显示的区际线路也包含在 2022 年 12 月发布的 Brooklyn 巴士
交通网重新设计规划草案中。在 Queens 拟议最终方案中，我们根据 Queens 乘客的反馈对 
其中一些线路进行了修改。我们向顾客保证，作为两次规划的一部分，Brooklyn 和 Queens  

的顾客将有机会发表意见，在此之前，这些线路提案将不作为最终方案。这些线路可能会 
根据 Brooklyn 宣传流程中收到的反馈进行进一步修改。

我们鼓励顾客通过我们的评论入口网站或 Remix 提交反馈。下一节将说明关于如何提供反馈
的更多信息。
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图例

巴士线路终点站

地铁
无障碍车站（部分或全部）

未来无障碍车站

LIRR

机场列车 JFK

拟议区际交通网
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 新交通网简介

快速巴士交通网拟议变更摘要 
快速巴士交通网已经过重新设计，以更好地适应当前的乘车模式，消除交通网中未充分利
用的路段，并为从 Queens 各个地区进入 Manhattan 提供新的机会。虽然大多数拟议快速线 
路将会是大家熟悉的，但针对部分线路拟议了变更，以使往返 Manhattan 的服务运行更直接、 
更高效。 

我们在拟议最终方案中总共拟议了 30 条快速线路：

•  新增一条快速线路 QM65 将为 Queens 东南部提供服务，从 Laurelton 和 

Rochdale 到 Manhattan 下城区。

•  我们拟议停运 QM3，因为它在系统中的客流量最低。

•  我们已经拟议取消 Union Turnpike 沿线的重复服务，使这些线路更快地驶
入公路。

•  其余的快速线路或者保持不变，或者对线路进行微小的变动，例如小规模
延长、缩短或重新调整。 

 根据到 Manhattan 的目的地的不同，快速地图上的线路用不同的颜色显示，以提高易读性和
易用性：紫色代表 6th Avenue，淡绿色代表 5th Avenue 和 Madison Avenue，深绿色代表 3rd 
Avenue，橙色代表 Downtown。

拟议快速线路发车频率变更
我们还正在拟议对快速线路的发车频率和服务运行时间跨度进行变更。虽然一些快速线路 
的某些行程运力接近饱和，但许多线路没有得到充分利用，特别是在工作日的中午和周末。
我们拟议在客流量最小的区域减少服务，以便于我们在有需要的区域重新进行服务投资。 
第 53 页的图表概述了我们针对快速线路拟议的工作日发车频率提案。拟议星期六和星期日发
车频率和运行时间跨度变更可以在下一章的单条线路概况中找到。

拟议最终方案   |   53Queens 巴士交通网重新设计
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拟议快速巴士交通网：

巴士线路终点站

地铁
无障碍车站（部分或全部）

未来无障碍车站

LIRR

机场列车 JFK

Madison Av/5th Av 线路

6th Av 线路

Downtown 线路

QM21

QM12

QM25

拟议快速巴士交通网拟议快速巴士交通网 
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：

 5
:4

5 
am

 - 
11

:0
0 

pm
  

东
向

：
 9

:5
0 

am
 - 

11
:5

0 
pm

-
-

23
60

34
60

60
西

向
：

 5
:4

5 
am

 - 
11

:0
0 

pm
  

东
向

：
 1

0:
00

 a
m

 - 
12

:0
0 

am
-

-
26

60
34

60
60

Q
M

5
西

向
：

 5
:1

0 
am

 - 
9:

00
 p

m
  

东
向

：
 8

:4
5 

am
 - 

12
:0

0 
am

-
-

12
30

14
24

60
西

向
：

 5
:0

0 
am

 - 
9:

00
 p

m
  

东
向

：
 8

:4
5 

am
 - 

12
:0

0 
am

-
-

13
51

14
30

60

Q
M

6
西

向
：

 5
:4

5 
am

 - 
9:

30
 p

m
  

东
向

：
 8

:0
5 

am
 - 

12
:3

0 
am

-
-

16
60

30
40

60
西

向
：

 5
:4

5 
am

 - 
9:

30
 p

m
  

东
向

：
 8

:0
0 

am
 - 

12
:3

0 
am

-
-

16
45

30
40

60

Q
M

7
西

向
：

 5
:4

0 
am

 - 
9:

20
 a

m
  

东
向

：
 2

:1
5 

pm
 - 

7:
15

 p
m

-
-

11
-

27
60

-
西

向
：

 5
:4

0 
am

 - 
9:

20
 a

m
  

东
向

：
 2

:1
5 

pm
 - 

7:
15

 p
m

-
-

11
-

27
60

-

Q
M

8
西

向
：

 5
:5

7 
am

 - 
7:

37
 a

m
  

东
向

：
 4

:3
5 

pm
 - 

7:
30

 p
m

-
-

15
-

18
30

-
西

向
：

 6
:0

0 
am

 - 
7:

35
 a

m
  

东
向

：
 4

:3
5 

pm
 - 

7:
30

 p
m

-
-

13
-

18
30

-

Q
M

10
西

向
：

 6
:3

0 
am

 - 
10

:0
0 

am
  

东
向

：
 3

:4
5 

pm
 - 

6:
45

 p
m

-
-

36
-

34
-

-
西

向
：

 6
:3

0 
am

 - 
9:

30
 a

m
  

东
向

：
 3

:4
5 

pm
 - 

6:
45

 p
m

-
-

36
-

40
-

-

Q
M

11
西

向
：

 6
:3

0 
am

 - 
9:

30
 a

m
  

东
向

：
 3

:4
0 

pm
 - 

7:
00

 p
m

-
-

18
-

30
60

-
西

向
：

 6
:3

0 
am

 - 
9:

30
 a

m
  

东
向

：
 3

:4
0 

pm
 - 

7:
00

 p
m

-
-

18
-

30
60

-

Q
M

12
西

向
：

 6
:3

0 
am

 - 
10

:0
0 

am
  

东
向

：
 3

:5
0 

pm
 - 

6:
50

 p
m

-
-

26
-

34
-

-
西

向
：

 6
:3

0 
am

 - 
10

:0
0 

am
  

东
向

：
 3

:5
0 

pm
 - 

6:
50

 p
m

-
-

30
-

48
-

-

Q
M

15
西

向
：

 5
:4

0 
am

 - 
6:

00
 p

m
  

东
向

：
 1

0:
00

 a
m

 - 
11

:1
5 

pm
-

-
9

60
15

40
60

西
向

：
 5

:4
0 

am
 - 

6:
00

 p
m

  
东

向
：

 1
0:

00
 a

m
 - 

11
:1

5 
pm

-
-

9
51

18
40

60

Q
M

16
西

向
：

 5
:4

7 
am

 - 
7:

54
 a

m
  

东
向

：
 3

:5
0 

pm
 - 

6:
40

 p
m

-
-

15
-

27
-

-
西

向
：

 5
:4

7 
am

 - 
7:

54
 a

m
  

东
向

：
 3

:5
0 

pm
 - 

6:
40

 p
m

-
-

15
-

34
-

-

Q
M

17
西

向
：

 5
:4

5 
am

 - 
8:

00
 a

m
  

东
向

：
 3

:3
0 

pm
 - 

7:
00

 p
m

-
-

26
-

30
60

-
西

向
：

 5
:4

5 
am

 - 
8:

00
 a

m
  

东
向

：
 3

:4
0 

pm
 - 

7:
00

 p
m

-
-

30
-

34
60

-

Q
M

18
西

向
：

 6
:3

0 
am

 - 
8:

30
 a

m
  

东
向

：
 4

:3
5 

pm
 - 

6:
35

 p
m

-
-

36
-

36
-

-
西

向
：

 6
:3

0 
am

 - 
8:

30
 a

m
  

东
向

：
 4

:3
5 

pm
 - 

6:
35

 p
m

-
-

36
-

36
-

-

Q
M

20
西

向
：

 5
:4

5 
am

 - 
8:

30
 p

m
  

东
向

：
 9

:0
0 

am
 - 

11
:3

0 
pm

-
-

11
40

16
40

60
西

向
：

 5
:4

5 
am

 - 
8:

30
 p

m
  

东
向

：
 9

:0
0 

am
 - 

11
:3

0 
pm

-
-

13
51

18
40

60

Q
M

21
西

向
：

 6
:0

0 
am

 - 
9:

00
 a

m
  

东
向

：
 4

:1
0 

pm
 - 

9:
10

 p
m

-
-

30
-

30
60

60
西

向
：

 6
:0

0 
am

 - 
9:

00
 a

m
  

东
向

：
 4

:1
0 

pm
 - 

9:
10

 p
m

-
-

36
-

36
60

60

Q
M

24
西

向
：

 6
:0

8 
am

 - 
8:

48
 a

m
  

东
向

：
 3

:0
0 

pm
 - 

7:
00

 p
m

-
-

14
-

34
60

-
西

向
：

 6
:0

8 
am

 - 
8:

53
 a

m
  

东
向

：
 3

:0
0 

pm
 - 

7:
00

 p
m

-
-

15
-

30
60

-

Q
M

25
西

向
：

 6
:0

0 
am

 - 
8:

25
 a

m
  

东
向

：
 3

:3
0 

pm
 - 

7:
00

 p
m

-
-

18
-

34
60

-
西

向
：

 6
:0

0 
am

 - 
8:

20
 a

m
  

东
向

：
 3

:2
5 

pm
 - 

6:
55

 p
m

-
-

20
-

30
-

-

Q
M

31
西

向
：

 7
:0

5 
am

 - 
8:

45
 a

m
  

东
向

：
 4

:1
5 

pm
 - 

6:
45

 p
m

-
-

20
-

30
-

-
西

向
：

 7
:0

5 
am

 - 
8:

45
 a

m
  

东
向

：
 4

:1
5 

pm
 - 

6:
45

 p
m

-
-

20
-

30
-

-

Q
M

32
西

向
：

 6
:3

0 
am

 - 
9:

30
 a

m
  

东
向

：
 8

:0
0 

am
 - 

7:
00

 p
m

-
-

16
-

23
60

-
西

向
：

 6
:3

0 
am

 - 
9:

30
 a

m
  

东
向

：
 4

:0
5 

pm
 - 

7:
00

 p
m

-
-

23
-

20
60

-

Q
M

34
西

向
：

 6
:0

5 
am

 - 
9:

00
 a

m
  

东
向

：
 3

:3
0 

pm
 - 

7:
00

 p
m

-
-

16
-

22
60

-
西

向
：

 6
:0

5 
am

 - 
9:

00
 a

m
  

东
向

：
 3

:3
0 

pm
 - 

7:
00

 p
m

-
-

18
-

27
60

-

拟
议

线
路

服
务

时
间

（
运

行
时

间
跨

度
）

服
务

时
间

（
运

行
时

间
跨

度
）

现
行

夜
间

凌
晨

上
午

高
峰

时
段

正
午

下
午

高
峰

时
段

晚
上

深
夜

12
 a

m
 - 

4 
am

4 
am

 –
 

6 
am

6 
am

 –
 

9 
am

9 
am

 –
 

3 
pm

3 
pm

 –
 

7 
pm

7 
pm

 –
 

9 
pm

9 
pm

 - 
12

 a
m

夜
间

凌
晨

上
午

高
峰

时
段

正
午

下
午

高
峰

时
段

晚
上

深
夜

12
 a

m
 - 

4 
am

4 
am

 –
 

6 
am

6 
am

 –
 

9 
am

9 
am

 –
 

3 
pm

3 
pm

 –
 

7 
pm

7 
pm

 –
 

9 
pm

9 
pm

 - 
12

 a
m

拟
议
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拟
议

快
速

线
路

发
车

频
率

和
运

行
时

间
跨

度
变

更

Q
M

35
西

向
：

 6
:1

0 
am

 - 
8:

55
 a

m
  

东
向

：
 4

:0
0 

pm
 - 

7:
00

 p
m

-
-

13
-

30
60

-
西

向
：

 6
:1

0 
am

 - 
8:

55
 a

m
  

东
向

：
 4

:0
0 

pm
 - 

7:
00

 p
m

-
-

13
-

30
60

-

Q
M

36
西

向
：

 6
:4

0 
am

 - 
7:

45
 a

m
  

东
向

：
 5

:1
5 

pm
 - 

6:
20

 p
m

-
-

24
-

30
-

-
西

向
：

 6
:4

0 
am

 - 
7:

45
 a

m
  

东
向

：
 5

:2
0 

pm
 - 

6:
30

 p
m

-
-

20
-

30
-

-

Q
M

40
西

向
：

 6
:4

5 
am

 - 
8:

45
 a

m
  

东
向

：
 4

:0
0 

pm
 - 

7:
00

 p
m

-
-

36
-

30
60

-
西

向
：

 6
:4

5 
am

 - 
8:

45
 a

m
  

东
向

：
 4

:0
0 

pm
 - 

7:
00

 p
m

-
-

36
-

45
60

-

Q
M

42
西

向
：

 7
:0

0 
am

 - 
8:

45
 a

m
  

东
向

：
 4

:4
0 

pm
 - 

7:
10

 p
m

-
-

20
-

36
60

-
西

向
：

 7
:0

0 
am

 - 
8:

50
 a

m
  

东
向

：
 4

:4
0 

pm
 - 

7:
10

 p
m

-
-

24
-

45
60

-

Q
M

44
西

向
：

 6
:5

0 
am

 - 
9:

20
 a

m
  

东
向

：
 4

:3
5 

pm
 - 

6:
05

 p
m

-
-

30
-

45
-

-
西

向
：

 6
:5

0 
am

 - 
9:

20
 a

m
  

东
向

：
 4

:3
5 

pm
 - 

6:
05

 p
m

-
-

36
-

45
-

-

Q
M

63
西

向
：

 5
:2

1 
am

 - 
8:

10
 a

m
  

东
向

：
 3

:4
9 

pm
 - 

7:
00

 p
m

-
-

20
-

18
60

-
西

向
：

 5
:2

0 
am

 - 
8:

15
 a

m
  

东
向

：
 3

:5
0 

pm
 - 

7:
00

 p
m

-
-

23
-

20
60

-

Q
M

64
西

向
：

 5
:5

0 
am

 - 
8:

15
 a

m
  

东
向

：
 4

:1
5 

pm
 - 

6:
40

 p
m

-
-

26
-

30
-

-
西

向
：

 5
:5

0 
am

 - 
8:

10
 a

m
  

东
向

：
 4

:1
5 

pm
 - 

6:
40

 p
m

-
-

30
-

30
-

-

Q
M

65
-

-
-

-
-

-
-

-
西

向
：

 5
:4

0 
am

 - 
8:

40
 a

m
  

东
向

：
 4

:0
0 

pm
 - 

6:
30

 p
m

-
-

30
-

26
-

-

Q
M

68
西

向
：

 6
:0

2 
am

 - 
9:

00
 a

m
  

东
向

：
 4

:0
5 

pm
 - 

7:
30

 p
m

-
-

16
-

23
30

-
西

向
：

 6
:0

0 
am

 - 
9:

00
 a

m
  

东
向

：
 4

:0
5 

pm
 - 

7:
30

 p
m

-
-

18
-

23
30

-

*此
表

中
的

发
车

频
率

表
示

按
时

刻
表

在
高

峰
方

向
上

在
最

大
负

荷
点

巴
士

平
均

多
久

一
次

到
达

。
**

请
参

阅
本

文
件

后
半

部
分

的
单

条
线

路
概

况
，

了
解

提
案

的
周

末
发

车
频

率
和

运
行

时
间

跨
度

。

拟
议

线
路

服
务

时
间

（
运

行
时

间
跨

度
）

服
务

时
间

（
运

行
时

间
跨

度
）

现
行

夜
间

凌
晨

上
午

高
峰

时
段

正
午

下
午

高
峰

时
段

晚
上

深
夜

12
 a

m
 - 

4 
am

4 
am

 –
 

6 
am

6 
am

 –
 

9 
am

9 
am

 –
 

3 
pm

3 
pm

 –
 

7 
pm

7 
pm

 –
 

9 
pm

9 
pm

 - 
12

 a
m

夜
间

凌
晨

上
午

高
峰

时
段

正
午

下
午

高
峰

时
段

晚
上

深
夜

12
 a

m
 - 

4 
am

4 
am

 –
 

6 
am

6 
am

 –
 

9 
am

9 
am

 –
 

3 
pm

3 
pm

 –
 

7 
pm

7 
pm

 –
 

9 
pm

9 
pm

 - 
12

 a
m

拟
议

拟
议

发
车

频
率

或
运

行
时

间
跨

度
增

加
拟

议
发

车
频

率
或

运
行

时
间

跨
度

降
低

新
线

路
/新

发
车

频
率

和
运

行
时

间
跨

度
提

案
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新交通网简介

如何提供反馈
本报告中拟议的变更旨在继续开展重要讨论，这是设计一个巴士交通网以改善 Queens 巴士服
务所需要的。我们相信，我们已经拟议了一个全新的巴士交通网，解决了我们收到的顾客反
馈的许多主要关注问题。然而，该规划并非最终方案。重新设计整个巴士交通网是一项协作
工作，需要涉及整个过程中的顾客反馈，因此标题为拟议最终方案。 

请参阅第 9 页，了解参与该项目并向项目团队提供反馈的所有方式，或访问项目微型网站 

new.mta.info/project/queens-bus-network-redesign。

拟议最终方案   |   57Queens 巴士交通网重新设计
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新交通网简介
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高峰 新交通网简介

5
5.单条线路提案

•  读懂线路概况

•  查找您的新线路

•  区域地图

•  线路概况

•  附录：词汇表
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单条线路提案

读懂线路概况 
本报告的下一章包含拟议 Queens 巴士交通网中的每条线路的详细概况。每一份概况包括： 

•  拟议线路类型：SBS/跨区、限停、高峰、本地或快速。

•  拟议线路变更的详细描述。 

•  与变更相关的拟议线路改进。

•  线路的目的地。

•  拟议平均站间距与现有平均站间距的对比。

•  拟议与现有的服务发车频率和运行时间跨度。

•  拟议线路长度。

•  拟议地铁和巴士连接。

•  哪些线路目前服务于该地区。

•  该线路是否沿优先走廊（地带）运行。

•  拟议线路的地图，准确地显示拟议的服务在哪里增加或停运，以及说明哪些线路将取代停
运路段的标注框。

•  停靠站列表，显示拟议线路将服务哪些站点，哪些拟议取消（作为巴士站平衡调整工作的
一部分）。

每一份概况会列出拟议线路与哪些现有线路相关联。例如，拟议 Q1 的线路概况表明，其服务
区域目前由现有交通网中的 Q1 提供服务。一些现有线路已被新线路取代，但相同地区的大部
分仍会被覆盖。因此，即使现有线路没有出现在拟议规划中，也不意味着该服务取消。它可
能只是换了个代号，进行了一些细微的调整。

作为背景参考，在本章的最后，我们展示了九条属于 Brooklyn 巴士交通网重新设计规划草案
但在 Queens 范围内运行的线路的概况。线路概况包含的大多数要素是相同的。Brooklyn 的巴
士服务变更正在接受审查，对提案的任何变更都将在 Brooklyn 巴士交通网重新设计拟议最终
方案中发布，该方案将于 2024 年发布。

拟议最终方案   |   60Queens 巴士交通网重新设计



读懂线路概况

线路类型色带

表示出拟议线路是否提供本地、高峰、
限停、SBS/跨区或快速服务

拟议连接框

列出沿途可以换乘的
巴士线路、地铁线 
路和 LIRR（如适用）

PROPOSED ROUTE SUMMARY

The proposed Q1 would be extended further west along 
Hillside Av to provide continuous all-day frequent service 
along the entire Hillside Av corridor from Bellerose to 
Sutphin Bl/Jamaica Av. The proposed Q1 would terminate 
on Braddock Av at its eastern end and on Sutphin Bl/
Jamaica Av at its western end. Service on the existing 
Springfield Bl branch would be provided by the proposed 
Q36. 
 
As a Limited route, stops would be spaced slightly further 
apart than Local routes to improve speed and reliability, but 
still within reasonable walking distance. 
 
As the new main Hillside Av route, the Q1 would receive a significant frequency 
increase and would operate 24 hours on weekdays and weekends.

LIMITED

Route Improvements
• New connections

• Improved stop 
spacing

• Improved frequency

• Fewer route 
patterns

• Improved ADA 
access

• NYC DOT Priority 
Corridor

ROUTE LENGTH

Existing: 4.3 miles 

Proposed: 5.4 miles

AVERAGE            
STOP SPACING

Existing: 756 feet 

Proposed: 1361 feet

PROPOSED 
CONNECTIONS

Bus
Q6, Q8, Q9, Q17, Q20, Q24, 
Q25, Q26, Q30, Q31, Q36, Q40, 
Q41, Q43, Q44, Q54, Q55, Q56, 
Q60, Q65, Q76, Q77, Q78, Q82, 

Q83, Q88, Q110, Q111, Q112

Train 
E F J Z

LIRR

Queens Bus Network Redesign Proposed Final Plan   |   1

AM Peak Midday PM Peak Evening Late Evening

PROPOSED FREQUENCY* AND HOURS OF OPERATION

24 hours

WEEKDAY Early MorningOvernight

34

4824 hours

AM Peak Midday PM Peak Evening Late Evening

24 hours

SUNDAY Early MorningOvernight

40

4024 hours

AM Peak Midday PM Peak Evening Late Evening

24 hours

SATURDAY Early MorningOvernight

30

4824 hours
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 PROPOSED

 PROPOSED

15

24

30

40

20

40

5

9

15

23

10

15

8

15

15

20

10

15

5

11

15

20

10

14

8

10

15

20

12

15

15

16

23

23

18

20

*Frequencies indiciate how often the bus comes on average in the peak direction, in minutes.
  Frequencies are calculated at the Max Load Point.

Provide Feedback
Interactive Map: x!remixmapgoeshere!x.com
MTA Website: new.mta.info/queensbusredesign

 EXISTING

New route Route change Schedule changeChange since New Draft Plann n n

Q1 Hillside Avenue 
Service between Queens Village - Bellerose and Jamaica
Existing routes: Q1

 EXISTING

线路名称和描述符

列出服务的走廊 
（地带）或线路途经
的邻里区、提供类似
服务的现有线路以及
相关的新线路

线路特色框

包含线路长度（两个
方向的平均值，单位
为英里）和平均站 
间距（单位为英尺）

变更类型勾选框

提供反馈页脚

包括一个可以访问评论门户
的微型网站和拟议最终方案 

Remix（一款基于网络的交
互式地图工具，还具有地理
位置评论功能，可针对具体
线路发表评论）的链接

拟议发车频率和运行时间跨度表
发车频率是指高峰方向上在最大负荷点巴士平均多久一次到达。 

Queens 线路与 Brooklyn 线路有不同的发车频率运行时间跨度窗口：

Queens： 

•  通宵 (12am-4am)、清晨 (4am-6am)、上午高峰 (6am-9am)、正午  

(9am-3pm)、下午高峰 (3pm-7pm)、晚上 (7pm-9pm)、深夜 (9pm-12am)

Brooklyn：

•  星期一至星期五：上午高峰 (6am-9am)、正午 (9am-2pm)、下午高峰 

(2pm-6pm)、傍晚 (6pm-8pm)、深夜 (8pm-12pm)

•  周末：清晨 (6am-9am)、上午 (9am-12pm)、正午 (12pm-5pm)、 
傍晚 (5pm-8pm)、深夜 (8pm-12pm)

线路改进框

包含与提案相关的重
新设计改善的分点
摘要

拟议线路摘要

包含对拟议线路以及
拟议巴士站点和时刻
表变更的详细描述

拟议最终方案   |   61Queens 巴士交通网重新设计



下图显示了拟议线路与现有线路的关系。根据您当前使用的线路，您可以使用此图表查找哪
些拟议线路适用于您。

例如，如果您当前从 Rosedale 乘坐 Q85，您的新线路将是 Q86。

读懂线路概况

拟议最终方案   |   62Queens 巴士交通网重新设计
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 词汇表

无障碍——符合 1990 年《美国残疾人法案》 (ADA)，或者采用一般（非法律）说法， 
是可供残障人士轻松使用的服务、车辆或设施均属于无障碍服务、车辆或设施。 

ADA——适用于公共交通的 1990 年《美国残疾人法案》，要求公共交通服务提供者必须
遵守相关规定，确保残障人士能够无障碍使用服务、车辆和设施。——请参阅：无障碍。

ACS——美国社区调查。美国人口普查局持续进行的一项全国性调查，收集和分发有关 
就业、人口统计、通勤行为和其他方面的数据。

下车—— 离开或从巴士、火车或其他交通工具上下来。——请参阅：上车。

全天频次服务——工作日从 6 am 至 9 pm 期间以每 10 分钟或更合适的间隔提供服务。

BRT——快速巴士系统。BRT 系统通过结合轨道快速交通系统的便利设施和巴士的灵 
活性，力求为高客流量走廊（地带）带来更快、更可靠、更优质的巴士服务。纽约市公 
共交通施行的 BRT 是精品巴士服务，通过巴士专用车道、车下支付车费、站间距设置和 
公共交通信号优先提高速度和可靠性。 

上车—— 进入或登上巴士、火车或其他交通工具。——请参阅：下车。 

巴士站半岛——从人行道延伸出的人行道平台，方便巴士乘客上车。巴士站半岛要尽量接
近于巴士地板高度。 

巴士专用车道——专门用于巴士行驶的车道。 

巴士交通网——一系列巴士线路，包括它们采取的物理路径以及时刻表发车频率和服务运
行时间跨度。从本质上讲，即巴士驶向哪里，巴士运行的时间段，以及多久发车一次。

巴士优先权——使巴士公共交通在交通中优先于其他地面交通方式的任意数量的技术或 
工具。利用公共交通信号优先 (TSP)，交通灯可以更快地由红色变成绿色，或者当巴士 
驶近时，绿灯可以保持更长时间。 

拟议最终方案   |   70Queens 巴士交通网重新设计



 词汇表

CBDT——中心商务区收费计划。

CJTP——顾客出行时间效能。在预定时间的五分钟内完成行程（出行）的顾客百分比。 
CJTP 考虑了两方面的因素，一是相较巴士准点到达，顾客在车站增加的等待时间， 
二是相较巴士按时刻表的时间分配完成行程，顾客在巴士上增加的乘坐时间。

连接——指转乘其他公共交通服务或连接其他主要目的地和社区的机会。

核心线路——巴士交通网中通常客流量较高、发车频率较高并提供到主要目的地的关键 
连接的线路。

快速巴士服务——专门为往返于 Manhattan 和区外围的通勤者提供交通服务的巴士服务。
快速巴士线路通常在一个行政区有一系列的上车点，在另一个行政区有一系列的下车点，
两者之间是一个快速区段。巴士在整个快速区段都不停靠，通常是公路。快速巴士服务 
收费高。 

发车频率——巴士在某条线路上行驶的频率。

全天频次服务——从 6 am 至 8 pm 期间以每十分钟或更合适的间隔提供服务。 

非无障碍——不符合《美国残疾人法案》(ADA) ，或者采用一般（非法律）说法是，残障
人士无法轻松使用的服务、车辆或设施均属于非无障碍服务、车辆或设施。——请参阅：
无障碍。

区际服务——可以把顾客从一个行政区运输至另一个行政区而无需换乘另一条线路或另一
种交通方式的公共交通服务。

限停线路 ——详见第 30 页的描述。

本地线路 ——详见第 29 页的描述。 
也指所有非快速线路的线路。
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 词汇表

最大负荷点——沿线路上巴士同时载有最多乘客的位置。

交通卡——Metropolitan Transportation Authority 的遗留票价支付方式。 

NYC DOT——New York City Department of Transportation。

OMNY——MTA 的新非接触式票价支付系统。顾客可以使用非接触式借记卡和信用卡，
以及智能设备支付票价。所有巴士和地铁站都配备了 OMNY 读卡器。请访问 new.mta.

info/fares/omny 了解更多信息。

准点率——衡量一条巴士线路与其时刻表相比的表现如何。它指的是与沿线时间表的每个
官方时间点相比，早一分钟至晚五分钟之间的巴士的百分比。 

高峰——通勤需求最旺盛的时段，通常是提供服务最多的时段。在本规划中，上午高峰时
段为工作日 6 am 至 9 pm 期间。本地线路的下午高峰时段是工作日 3 pm 至 7 pm 期间。 

优先走廊（地带）——NYC DOT 确定的可以实施巴士优先街道处理措施的主要走廊 
（地带），以更好地支持可持续的全天巴士服务。

工作效率——根据所提供的服务水平衡量的客流量。当巴士线路运行时在单位时间内吸引
更多的乘客，代表它们的工作效率更高。 

客流量——一般使用特定线路或巴士系统的总顾客数量。 

实时乘客信息显示屏——为乘客提供巴士的等待时间信息，并将数据投射到易于查看的 

LED 显示屏上。 

由 Via 提供的 Remix——一款基于交通网的交互式交通规划软件，用于帮助规划、 
分享和接收关于我们的拟议巴士交通网的反馈。
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 词汇表

运行时间——巴士从一条线路的一个终点站到另一个终点站所花的时间。

高峰线路 ——详见第 30 页的描述。

SBS 线路——精品巴士服务。MTA 实施的 BRT（快速巴士系统）的名称。详见第 29 页和
第 35 页的描述。

运行时间跨度——一条线路在一天中的运行时间。

站间距——线路上巴士站之间的平均行驶距离。 

TSP ——交通信号优先。——请参阅：巴士优先权。
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